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O aperfeicoamento do Estudo Social que fundamenta
Pericias, Pareceres e Laudos Técnicos tem sido preocupa-
cdo frequente dos (as) assistentes sociais que trabalham no
Poder Judiciario, na Previdéncia Social e no Sistema
Penitencidrio.

Sensivel a essa demanda, e cumprindo um de seus com-
promissos com a categoria, que é o de estimular as reflexées
e debates sobre a qualidade da intervencao profissional na
direcdo da garantia de direitos, o Conselho Federal de Seryvi-
co Socml em parceria coma Cortez Editora, traz ao publico
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Nota do organizador

O Conselho Federal de Servico Social, em sua gestdo

2002 /2005 Trabalho, Direitos e Democracia — a gente faz um i
pais, vem assumindo vérios compromissos no sentido de .
valorizar, defender, garantir e ampliar os espagos de atua- i
cdo profissional dos assistentes sociais. Tais compromissos

refletem, acima de tudo, a convic¢do de que é urgente ga- f

rantir a efetiva implementagdo de politicas e direitos sociais
no Brasil e nos demais paises latino-americanos.

O estimulo a producdo de reflexdes e debates que ver-
sam sobre o Servigo Social e seus instrumentos de interven-
¢ao profissional, nos varios campos de atuagdo, é também
uma das formas de concretizar esses objetivos.

E notério que, nos anos mais recentes, o debate sobre
as questdes relativas a intervengado profissional no campo
socio-juridico tem sido demanda freqiiente da categoria ao
Conjunto CFESS/CRESS, ganhando, inclusive, significati-
vo espago no 10° Congresso Brasileiro de Servigo Social, rea-
lizado em 2001 no Rio de Janeiro.

Os autores dos ensaios aqui reunidos tém ampla expe-
riéncia de intervencéo profissional em areas de atuagdo fun-
damentais e complexas, como o sdo as Varas da Infancia e
da Juventude no Judiciario, as prisdes e Casas de Custédia
do Sistema Penitenciario, bem como o INSS, 6rgéao que tem
como funcao garantir os direitos relativos a Previdéncia e &
Assisténcia Social.
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Com essa publicacdo, o CFESS almeja contribuir com as
reflexdes e andlises que vém sendo desenvolvidas sobre o
exercicio profissional no campo sécio-juridico, privilegiando
o aprofundamento critico sobre o Estudo Social que funda-
menta Pareceres e Laudos no Judiciario e na Previdéncia So-
cial, bem como as principais determinagées presentes na ela-
boragdo dos Exames Criminolégicos nas prisdes.

Lea Liicia Cecilio Braga

Presidente

Conselho Federal de Servico Social
Brasilia, agosto de 2003

CORTEZ
@E DITORA g

O ESTUDO SOCIAL

Fundamentos e particularidades de
sua construcao na Area Judiciaria*

Eunice Teresinha Favero™*

PARTE |

1. Introducdo

Estudo social. Como podemos concebé-lo? Por qué,
para qué e como construi-lo? Em que campos e situagdes
pode ser explicado, desenvolvido ou problematizado? Que
implicacBes ético-politicas se fazem presentes na sua cons-

* Parte deste estudo fol apresentada no evento promovido pelo
CRESS 7" Regido (R]), em comemoragio ao dia do Assistente Social: “O
Compromisso Etico Politico na Elaboragio do Estudo Social: Para Além
da Dimensio Técnica” — 9 de maio de 2003,

**+ Assistente Social do Judicidrio paulista. Doutora em Servigo So-
cial pela PUC-SP. Pesquisadora do NCA/PUC-SP. 17 Secretdria da
AASPT]-SP, Listado de Sdo Paulo — gestiao 2001-2005. Conselheira Edi-
torial da Rewvista Servigo Social e Sociedade, Cortez Editora.
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trugao? O que a pericia social, o laudo social e o parecer so-
cial tém que ver com este estudo? Em que consiste, afinal,

este meio de trabalho, enquanto especificidade do Servico
Social?

1

O estudo social, tdo presente no cotidiano da interven-
¢do ao longo do processo histérico do Servico Social, em es-
pecial no campo sécio-juridico!, parece ter sido redescoberto,
nos tltimos tempos, com um objeto de investigacdo siste-
matica, questionamentos, polémicas e debates. Tal redesco-
berta néo se faz de forma casual, mas é parte de um movi-
mento de sistematizacdo e aprimoramento de meios para a
intervengdo, com vistas ao exercicio do projeto ético-politi-
co da profissdo. Projeto que se coloca na dire¢do do enfren-
tamento das expresses da questdo social com as quais o
assistente social se depara no dia a dia de suas atividades,
em especial aquelas que envolvem particularidades do exer-
cicio profissional no campo ora em foco.

Ainda que o meio s6cio-juridico, em especial o judicia-
rio, tenha sido um dos primeiros espagos de trabalho do as-
sistente social?, s6 muito recentemente é que particularida-
des do fazer profissional nesse campo passaram a vir a pt-
blico como objeto de preocupacédo investigativa. Tal fato se
da por um conjunto de razbes, das quais se destacam: a

1. Campo (ou sistema) sécio-juridico diz respeito ao conjunto de
dreas em que a agiio do Servigo Social articula-se a agdes de natureza
juridica, como o sistema judicidrio, o sistema penitencidrio, o sistema de
seguranga, os sistemas de prote¢do e acolhimento como abrigos, inter-
natos, conselhos de direitos, dentre outros. O termo socio-juridico, en-
quanto sintese destas dreas, tem sido disseminado no meio profissional
do Servigo Social, em especial com a sua escolha como tema central da
Revista Servigo Social e Sociedade n. 67 (Cortez Editora), pelo comité que a
organizou, tendo sido incorporado, a seguir, como uma das sessdes te-
madticas do X CBAS — Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais /2001,

2. A primeira assistente social a obter um emprego, no campo da
intervengao direta, foi no Judicidrio paulista, no inicio dos anos 1940.

—
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ampliacdo significativa de demanda de atendimento e de
profissionais para a drea, sobretudo apés a promulgagéo do
ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente; a valorizagéo
da pesquisa dos componentes dessa realidade de trabalho,
inclusive pelos préprios profissionais que estdao na interven-
cdo direta; e, em conseqliéncia, um maior conhecimento cri-
tico e valorizagio, no meio da profissdo, de um campo de
intervencao historicamente visto como espago tdo-somente
para agdes disciplinadoras e de controle social?, no @&mbito
da regulacdo caso a caso. Alia-se a iss0 0 compromisso de
parcela significativa da categoria com agdes na direcdo da
ampliacdo e garantia de direitos, e na provocagao de altera-
¢Oes nas préticas sociais; além dessas razdes, ha o cresci-
mento do debate piiblico a respeito dos interiores do siste-
ma penitencidrio, do sistema judiciario e do complexo de
organizacdes que tém suas agoes voltadas para o atendimen-
to de situagdes permeadas pela violéncia social e interpes-
soal — cada vez mais presentes no cotidiano de trabalho do
assistente social.

Para tratar da tematica estudo social, serdo sinalizados
alguns pontos, questes e polémicas, 0s quais, ainda que
permeiem os diversos espagos de trabalho do campo socio-
juridico, terdo aqui um olhar mais proximo ao Servigo So-
cial no ambito do sistema judiciario. Ou seja, pensaremos o
estudo social a partir da ocupagdo, pelo assistente social, de
um espago de trabalho vinculado ao Poder Judiciario — um
Poder de Estado que, enquanto responsavel pela aplicagdo
das leis e distribuicio da justica, tem sido visto, tradicional-
mente, como se estivesse num patamar superior ou a parte
dos demais poderes, o que, via de regra, se reproduz em
diversas instincias de a¢des no seu interior.

3. No sentido de regulagio politica, de controle das tensbes sociais
provocadas pelas relagdes de exploragao capitalista (ver Faleiros, 1985).
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Para o propésito deste texto, iniciamos o desenvolvi-
mento de nosso pensamento, numa primeira parte, tecendo
consideragGes a respeito das expressdes da questdo social
nesse campo de trabalho. Em seguida, sdo recuperadas al-
gumas marcas histéricas da construgdo teérica/operativa do
estudo social, de forma que se identifiquem tracos de sua
influéncia no presente; finalmente, busca-se a reflexio a res-
peito de como se apresenta o estudo social na contempora-
neidade, a partir da necessdria articulagdo com o projeto éti-
co-politico do profissional do Servigo Social. Numa segun-
da parte, sdo sintetizadas algumas diretrizes a respeito do
estudo social, pericia social e formas de registro, bem como
sdo indicados textos com contetidos afins.

Pode-se firmar que o processo de sistematizacdo de
conhecimento a respeito dessa realidade — sobre seu obje-
to, objetivos, instrumentos etc. — principalmente no que se
refere ao sistema judicidrio, ainda € inicial. Constata-se tal
fato mesmo considerando que a Justica da Infancia e Juven-
tude, por exemplo, tenha sido uma das primeiras areas de
trabalho do assistente social, e que profissionais que atuam
em outros espacos institucionais, que integram o denomina-
do sistema sécio-juridico, relacionam-se no dia a dia com esse
campo, como os que trabalham junto a abrigos, internatos,
conselhos de direitos, Ministério Publico, sistema penitenci-
ario (sobretudo quando envolve maes ou pais presos).

Neste ambito, muitas questdes devem ser considera-
das, como, por exemplo, pensar se o assistente social deve
atuar apenas como perito, ou de sua intervencio deve ter
uma dimensdo mais ampla, articulada a rede social, sobre-
tudo junto a infancia e & juventude, conforme o préprio ECA
dispde. Se atuard como perito tio-somente nas Varas da Fa-
milia e Varas Civeis ou terd uma atuagdo mais abrangente
junto a Justica da Inféncia e da Juventude.

Afinal, o que é ser perito? O que é desenvolver uma
agao mais abrangente, para além da pericia? Os profissio-
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nais da area tém refletido a respeito dessas questdes? Se exis-
te esta reflexdo, consideram como fundamentos essenciais
os principios e diretrizes teérico-metodologicos e ético-po-
liticos norteadores do projeto da profissdo? Temos que in-
dagar se estes profissionais estdo buscando sistematizar co-
nhecimentos acerca das dimensdes da realidade social que
se fazem presentes no cotidiano de trabalho — as quais tém
acesso amplo e possibilidades de contribuir competentemen-
te para provocar alteragdes na realidade — da pratica e dos
sujeitos.

Os assistentes sociais tém consciéncia do saber que acu- |

mulam e do seu uso enquanto saber-poder? Deve-se com-
preender se se trata de um saber fundamentado histérica e
teoricamente ou reduzido ao senso comum; se as agdes t€m
sido direcionadas com base no compromisso com a amplia-
¢do e garantia de direitos.

Os profissionais da drea de Servigo Social devem ques-
tionar se o trabalho apenas como peritos ndo leva ao risco
maior e mais facil da fragmentacdo das suas agdes e da ter-
ceirizacdo desses servigos, enquanto parte do projeto neoli-
beral de um Estado minimo. O trabalho mais articulado com
politicas e projetos sociais, por sua vez, pode confundir-se
ou sobrepor-se a agdes de responsabilidade do Poder Exe-
cutivo. Como se constitui o projeto de trabalho nesta dire-
cdo? Abarbara realidade social na qual vivemos permite aos
profissionais o trabalho tdo-somente como peritos, sem en-
volvimento como parceiros, em agoes coletivas de carater
inovador, criativo e transformador? Questionamos qual € o
papel do assistente social nesse campo, e 0 que isso tudo
tem que ver com o estudo social. Como podemos concei-
tuar tal estudo, por aqui; para qué e como ele deve ser cons-
tituido sdo mais algumas indagagdes que se deve fazer.

Nao sera possivel responder a todas estas questdes no
espaco limitado deste estudo. Contudo, para respaldar o
pensamento acerca da diversidade de indagagbes que per-
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passam esse complexo e amplo tema, torna-se necessario
mapear, ainda que brevemente, algumas particularidades
das agdes a ele relacionadas, em especial aquelas relaciona-

das a Justica da Infancia e da Juventude e da Familia e Su-
cessoes™.

2. Intervencao judicidria e questio social

No Estado de Sao Paulo, tomado aqui como base de
referéncia, as agbes judiciais, que tramitam nas instincias
da Justica da Infancia e da Juventude e da Justica da Familia
e das Sucessdes, tém alcancado niimeros bastante elevados,
contribuindo cotidianamente para a garantia de direitos,
objetivo maior da intervengao judicial, ou para o controle e
disciplinamento de comportamentos, de forma que se ame-
nize ou adie a explosdo de situagdes de violéncia — inter-
pessoais e sociais.

Na cidade de Sao Paulo estdo instaladas algumas Va-
ras Hspeciais, que atendem apenas jovens em conflito com a
lei. Os profissionais de Servigo Social que atuam nestas Va-
ras realizam o estudo social a respeito destes jovens, com
vistas a subsidiar o magistrado no que se refere, sobretudo,
a aplicagdo de medidas s6cio-educativas previstas no ECA.
Existem outras onze Varas da Infancia e da Juventude espa-
lhadas nas diversas regides da cidade, que atendem todas
as medidas previstas no ECA, exceto aquelas que dizem res-
peito ao adolescente em conflito com a lei. Nos onze Foruns
da capital, estdo instaladas ainda dezenas de Varas da Fa-
milia e das Sucessdes.

Toda esta estrutura significa uma enorme demanda
para a intervencao do assistente social, na medida em que a

4. Principais dreas no interior do Judicidrio estadual, a demandar o
trabalho do Assistente Social.

0 ESTUDO SCCIAL EM PERICIAS 15

grande maioria das situagdes ¢ por ele atendida, seja na tria-
gem inicial, seja no plantdo, na realizagdo de estudo social
— com apresentagdo de relatérios, laudos, pareceres —, e
em acompanhamento de situagdes cuja avaliagdo profissio-
nal (por parte do assistente social e/ou do psicélogo) e de-
terminacdo judicial considerem como necessario.

Pesquisas realizadas recentemente®, uma delas visan-
do conhecer as condicdes socioecondmicas de maes e pais
que perderam o poder familiar® na comarca de Sao Paulo, e
outra analisando a pobreza como condicionante dessa me-
dida, trouxeram a tona exemplos significativos desses ele-
vados ntimeros: nas onze Varas da Infancia e da Juventude
da capital, que aplicam medidas protetivas, 406 mées e pais
passaram pelo atendimento judicial, perdendo o poder fa-
miliar sobre os filhos, em apenas quatro meses do ano de
1999. No mesmo ano e periodo, ocorreram 555 adogdes. Sem
contar as situacdes de abrigamentos, tutelas, e demais me-
didas protetivas e socioeducativas que em muito avolumam
esses servicos. No Estado de Sdo Paulo, 1.646.963 agdes ju-
diciais referentes a inféncia e a juventude estavam em an-
damento, sendo que outras 194.859 tiveram inicio naquele
ano. Destas, 4.759 tratavam de adogdes.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente universalizou
o discurso legal, dispondo sobre a protegdo integral a todas
as criancas e adolescentes (art. 1°), vedando, portanto, a dis-
criminac¢do pelas condicdes de pobreza, como sugeriam 0s
Cédigos de Menores (de 1927 e de 1979), que eram dirigi-
dos, prioritariamente, a crianga e ao adolescente pobres.
Contudo, apés decorridos quase 13 anos de sua promulga-
¢fio, a grande maioria do contingente populacional que de-

5. Ver Favero, 2001 e Favero ef alii, 2000.

6. Com a entrada em vigor do novo Cadigo Civil, em 2003, a deno-
minagio “poder familiar” substitui “patrio-poder”, anteriormente utili-
zada.
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manda os servigos judicidrios na drea da infancia e da ju-
ventude é aquele de baixa ou de nenhuma renda, o que vem
sendo acentuado recentemente também nas Varas da Fami-
lia e das Sucesspes. Uma parcela da sociedade composta por
uma populagdo que sobrevive com dificuldades no que se
refere ao suprimento de necessidades basicas como alimen-
tagdo, habitagdo, satide, educacio, lazer, seguranga.

Ao recolherem informagdes a respeito das condigdes
de vida dos sujeitos que perderam o poder familiar sobre
algum filho, as pesquisas apontadas obtiveram resultados
tais como: a maioria das mées e pais estava desempregada
ou subempregada; aproximadamente 50% nao tinham qual-
quer renda e grande parte era analfabeta ou semi-alfabeti-
zada. Enfim, o conjunto das informagdes revelou que a qua-
se totalidade desse segmento era constituido por sujeitos que,
via de regra, nunca foram incluidos nem mesmo entre aque-
les que acessam minimamente aos bens sociais, ou foram
excluidos socialmente ao longo de suas trajetérias de vida,
em decorréncia da perda do trabalho e da conseqiiente im-
possibilidade de acesso a outros bens sociais. Realidade esta
que permeava a vida de todos, independentemente do en-
volvimento em ag¢des judiciais pelo fato de a crianga estar
em risco social ou ter sido vitimizada ou abandonada.

Com relacdo ao Rio de Janeiro, um estudo divulgado
em 2002, realizado com 396 familias que tinham entre seus
membros algum jovem em conflito com a lei, mostrou uma
realidade social semelhante, revelando que o “desemprego,
o uso de drogas e a falta de formacdo escolar marcam os
ntcleos familiares que foram parar na justiga””.

Isso significa que,er para o debate a respeito da reali-
dade de vida dos sujeitos, e da intervencao do Servi¢o So-

7. Estudo realizado pela Prof” Irene Rizzini. “Desemprego e drogas
levam pais a Justiga”. Jornal Follia de S. Panfo, Caderno 7. Sdo Paulo, 12
de outubro de 2002.

’ |
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cial nesses espacos do Judicidrio — o que parece nao ser
diferente com relagdo ao conjunto dos espagos de interven-
¢do dos trabalhadores do campo sécio-juridico — é necessa-
rio ver, claramente, como ponto de partida, que a questéo
social atravessa o cotidiano dos sujeitos ai atendidos — em
todas as suas dimensdes. Questdo social que se apresenta
como “base” fundante do Servig¢o Social enquanto trabalho
.especializado, e conceituada como o “...conjunto das expres-
stes das desigualdades que aparecem com a sociedade ca-
pitalista e que tem uma raiz comum: a produgdo social é
cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamen-
te social, enquanto a apropriagdo do seu produto mantém-
se privada, monopolizada por uma parte da sociedade”,
como destaca lamamoto. (1998: 27)

Vivemos uma situag¢do no contexto mundial, nacional
e local, em que o trabalho se apresenta cada vez mais de
forma precarizada, com aumento constante de mao-de-obra,
que ndo encontra emprego estavel, nu outra atividade re-
munerada de qualquer tipo, e garantia de direitos. Assim, o
profissional que atua diretamente junto a essa ampla parce-
la da populagdo, que vem sofrendo as conseqiiéncias de um
processo perverso de exclusdo social, necessita, urgentemen-
te, como diz lamamoto, tomar “’um banho de realidade bra-
sileira’, munindo-se de dados, informacgSes e indicadores que
possibilitem identificar as expressdes particulares da ques-
tdo social, assim como 0s processos sociais que as reprodu-
zem”™ (1998: 38).

A qualificagdo, para acompanhamento e andlise criti-
ca das relagdes sociais com as quais o assistente social lida
no trabalho, torna-se fundamental para a proposigdo de
acBes inovadoras que venham a contribuir para alteragdes
nessa realidade, tanto no nivel da intervengéao direta, quan-
to no Ambito das politicas sociais, de forma que o dominio
do conhecimento da realidade social contribua para
“..transformar os espagos de trabalho em espagos efetiva-
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mente publicos, a servigco dos interesses da coletividade”.
(1998: 40)

E necessério, a este tipo de atividade, um conhecimen-
to que contemple o conjunto dos fundamentos que dé dire-
¢do ao projeto da profissdo. Nesse sentido, a busca da histo-
ria, enquanto possibilidade de explicagdes do presente e de
respaldo para agdes transformadoras no futuro, se pde como
um dos pontos essenciais a serem considerados.

3. Marcas histéricas do estudo social

Ao longo do processo histérico, as préaticas judiciarias
vém, por meio de profissionais de diferentes areas, cons-
truindo formas de conhecimento do que se convencionou
chamar, no meio juridico/judicidrio, de “verdade” a res-
peito das situagdes com as quais lida, com vistas a alcan-
¢ar maior objetividade neste conhecimento, a partir de su-
porte cientifico. O perito, enquanto detentor de um saber,
foi o personagem chamado a dar esse respaldo, ou seja,
chamou-se um profissional especialista® em determinada
area do conhecimento, para o estudo, a investigagdo, o exa-
me ou a vistoria de uma situagdo processual, com o objeti-
vo de oferecer subsidios técnico-cientificos que possibili-
tassem ao magistrado a aplicacdo da lei com maior segu-
ranga, reduzindo-se a possibilidade da pratica de erros ou
de injustigas.

O especialista em outras areas do saber, além da juridi-
ca — como € o caso do médico psiquiatra — foi chamado a
atuar junto a Justiga da Inféncia e da Juventude e também a
Justiga da Familia, no inicio de 1920. Sua atuacdo foi previs-
ta no primeiro Cédigo de Menores brasileiro, promulgado

8. Especialista enquanto detentor de conhecimentos em determina-
da drea de formagio/graduagio profissional.
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em 1927 (Lei n® 17.943-A, de 12 de outubro). Conforme dis-
punha o artigo 150 {em parte especial do cédigo, que trata-
va da criagdo do primeiro Juizo Privativo de Menores, do
Distrito Federal), competia ao profissional da medicina psi-
quidtrica “proceder a todos os exames médicos e observa-
¢Bes dos menores levados a juizo, e aos que o juiz determi-
nar” e “fazer as pessoas das familias dos menores visitas
médicas necessdrias para as investigagdes dos antecedentes
hereditarios e pessoais destes”.

Essa mesma legislacdo previa também o auxilio dos
entdo chamados comissarios de vigilancia’, os quais atua-
vam junto ao Juizo e tinham, dentre suas atribuigdes (art.
152), a responsabilidade de “proceder a todas as investiga-
¢oes relativas aos menores, seus pais, tutores ou encarrega-
dos de sua guarda, e cumprir as instrugdes que lhes forem
dadas pelo juiz”.

Em 1943, o Decreto-Lei n® 6.026, em alteracdo a esse
Cédigo, no que se refere a medidas a serem aplicadas a ado-
lescentes em contflito com a lei, dispds que o juiz deveria
estudar “a personalidade do menor, sobretudo em seu am-
biente familiar e social, mandando proceder reservadamen-
te as pericias e inquéritos necessarios a individualizagdo do
tratamento e da educagao”.

A origem dos estudos a respeito da realidade sociofa-
miliar das criangas e adolescentes, com finalidade de subsi-
diar as decisdes e agdes que tramitavam na esfera da justica
a eles destinada, remonta, portanto, ao instrumento do in-
quérito, enquanto possibilitador de coleta de informagdes
com vistas ao restabelecimento da “verdade” dos fatos, ou
da construgao “de provas” a respeito da agdo em litigio ou

9. Atuais voluntarios da infincia e juventude, ainda mantidos em
algumas das Varas da Infincia e da Juventude — sem obrigatoriedade
de formacdo em alguma drea profissional especifica.
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em exame', numa diregdo coercitiva e disciplinadora da
ordem social.

O assistente social, ao iniciar o trabalho no dmbito da
Justica da Infancia e da Juventude, em Sao Paulo — nos idos
dos anos 1940 — passou a ocupar o espago do perito da drea
social, atuando inicialmente como estagidrio ou como mem-
bro do Comissariado de Vigilancia. Num periodo em que se
evidenciava o agravamento e tentativas de controle das se-
quielas da questédo social e se ampliava a ocupagdo de espa-
¢os institucionais pelo Servigo Social, o assistente social, com
formacgdo generalista na-drea social, passou a ter, na Justiga
da Inféncia e da Juventude, espago privilegiado de agédo, o
que fez com que, progressivamente, deixasse de atuar junto
ao Comissariado e ocupasse, no final desses anos 1940, es-
pago formal de trabalho no entdo denominado Juizado de
Menores de Sdao Paulo'.

Com o segundo Cédigo de Menores, promulgado em
19792, que dispunha sobre “assisténcia, protecdo e vigilan-
cia a menores” (art. 1°), o profissional de Servigo Social pas-
sou a ser integrado em maior niimero no interior do Judicié-

10. Nesse sentido, sua generalizagdo, no que se refere a agdes assis-
tenciais e coercitivas junto a criangas e adolescentes, remonta aos Tribu-
nais de Menores Franceses, que o utilizava, de acordo com Doenzelot
(1986: 112}, como "o principal instrumento técnico destinado a ordenar
a nova logistica do trabalho social; a possibilidacde de retirar ou restituir
as criangas, a intervengao na familia com fins de reeducacio (...), a tutela
das prestagfes sociais...”.

11. Vale ressaltar que nesse inicio de trabalho formal do Servigo So-
cial no d&mbito do Judicidrio paulista, o assistente social ampliou seu raio
de ag¢do para além da pericia, investindo na agdo social mais ampla, com
envolvimento de vérios segmentos da comunidade. TCCs da década de
1950 demonstram essa realidade, bem como 0s anais das Semanas dos
Problemas de Menores, que tiveram inicio no final dos anos de 1940 (ver
Favero, 1999).

12. Lei n” 6.697, de 10 de outubro de 1979.
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rio, na medida em que, para a aplicacdo dessa lei, seriam
levados em conta, dentre outros elementos, “o contexto sé-
cio-econdémico e cultural em que se encontrem o menor e
seus pais ou responsavel”, bem como “o estudo de cada caso”
deveria ser realizado “por equipe de que participe pessoal
técnico, sempre que possivel” (art. 4°).

A necessidade do perito, enquanto profissional — de
diversas dreas, que oferece conhecimentos cientificos para
subsidiar a decisdo judicial, foi prevista também na Legisla-
¢do Civil, sendo regulada no Cdédigo de Processo Civil
(Negréo, arts. 145 a 147). Legislacdo esta que na atualidade
respalda a nomeacgdo ou solicitagcdo de assistente social para
oferecer conhecimentos da drea ao aplicador da justiga, para
a¢des que tramitam nas Varas da Familia e das Sucessoes e
Varas Civeis.

Alegislagdo em vigor, referente a infancia e a juventu-
de (ECA, promulgado em 1990) aponta, nos seus artigos 150
e 151, para a necessidade de assessoria de equipe interpro-
fissional nessa esfera da justiga. Equipe a qual compete, “den-
tre outras atribuiges que lhe forem reservadas pela legisla-
gdo local, fornecer subsidios por escrito, mediante laudos,
ou verbalmente, na audiéncia, ¢ bem assim desenvolver tra-
balhos de aconselhamento, orientacdo, encaminhamento,
prevengdo e outros...”. Essas disposi¢des contidas no ECA
fazem parte de um conjunto de normas relacionadas a dou-
trina da protegao integral, que norteia as a¢des junto a crianga
e ao adolescente. A¢Bes que no Poder Judicidrio tém solici-
tado, cada vez mais, a presenga de profissionais com forma-
¢Aa0 na area social para atuarem em medidas preventivas e
de suporte a aplica¢do da lei.

Verifica-se que, nesse processo histérico, o Servigo So-
cial, mais especificamente no que se refere a atuagdo junto a
Justica da Infancia e Juventude e também da Familia, e das
Sucessoes, e Civeis, teve como base a metodologia opera-
cional do “Servigo Social de casos individuais”, desdobra-

B —-—-—-—v——-—-———————-—-—-—-————-—-—r—ﬂ—-ﬁ
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do originariamente nas etapas de “estudo, diagnéstico e tra-
tamento”, ou “investigagdo — diagndstico e intervencdo”.
No que diz respeito sobretudo & operacionaliza¢do do pro-
cesso de intervengdo, pode-se dizer que essa metodologia
até hoje se faz presente, e de maneira predominante, nesse
campo, resguardadas as diferentes orientagdes tedricas que
direcionaram a a¢do do assistente social ao longo dos anos.

O processo de intervencdo composto pela “investiga-
¢do — diagnéstico e intervengdo”, tem na sua origem a ex-
pressdo e conceito do “Diagnéstico Social”, formulado por
Mary Richmond, na obra classica Social Diagnosis, de 1917.
De acordo com Nadir Kfouri, Richmeond afirmava que o Ser-
vigo Social de Casos era o campo especifico do diagndstico
social, mas que ele se destinava a tornar-se elemento auxi-
liar de outras profissdes, tais como a educacio, a medicina,
a jurisprudéncia etc. (1969: 17).

No final dos anos 1940 e nos anos 1950, quando da im-
plantacdo do Servigo Social nos Juizados de Menores de Sao

Paulo, por meio do Servigo de Colocagdo Familiar'®, a dire-
¢éo [teorico-metodologica)do “Servigo Social de casos indi-
viduais” pautava-se no referencial ideoldgico da doutrina
social da igreja catélica, que tomava como modelo de fami-
lia a “sagrada familia”, ou a familia nuclear. A metodologia
operativa nessa época era influenciada pelo Servigo Social
norte-americano, cuja intervengio junto a “casos indivi-
duais” referenciava-se em estudos dc)ature/a psicosocial,/
isto 6, versava sobre “fatores internos ou de personalidade
e externos — ou situacionais e sociais” (Kfouri, 1969: 07).

Com predominio, inicialmente, da andlise dos fatores
internos ou subjetivos, buscou-se, com o decorrer do tem-

13. Implantado em 1949, sob coordenacgdo do Prof. José Pinheiro
Cortez e com influéncia direta das Professoras Helena Iracy Junqueira e
Odila Cintra, da Iscola de Servi¢o Social de Sio Paulo (Févero, 1999),
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po, uma maior articulagdo com conhecimentos das ciéncias
sociais. Assim, conceitos como “’status” e papel social, clas-
se social, sistema e estrutura, agdo social, burocracia, mu-
danca, desenvolvimento e subdesenvolvimento, ‘cultura da
pobreza’”, passaram a ampliar a fundamentag@o dos estu-
dos realizados e “a capacidade de diagnéstico”, conforme
exposto por Kfouri. Esta autora resumiu esse modelo de in-
tervengao especifica em Servigo Social como “Servigo Social
de caso genérico”, isto é, aplicavel a diversos campos da
praticat’. Nadir Kfouri assinalava que “toda anélise sobre a
natureza do diagnoéstico social é concorde em ressaltar a 'na-
tural globalidade, complexidade intrinseca e interdependén-
cia de fatores do diagnéstico’ e, por conseguinte, da realida-
de abordada pelo Servigo Social.” De acordo com ela, mes-
mo no Servigo Social de casos, o diagnoéstico era “inerente-
mente complexo e multidimensional, compreendendo pes-
soa e pessoas, pessoa e grupn, e classe social, e a sociedade
mais ampla; fatores de personalidade e externos em conti-
nua e dinamica interrelagdo”, constituindo-se, em sintese,
numa “configuragéo global”. (Kfouri, 1969: 12-15)

Os principios éticos e filosoficos que deveriam direcio-
nar e eram subjacentes a pratica sintetizavam-se na “valori-
zacdo do homem e da sociedade” (Kfouri, 1969: 05), numa
perspectiva de adaptagdo, integragdo social e participagdo
no processo de desenvolvimento, portanto, numa dire¢do
em que a critica aos padrdes dominantes de exploragdo so-
cial ndo se fazia presente. Os conhecimentos teéricos divi-
diam-se, por sua vez, entre os até entdo sisternatizados, a
partir da anélise da pratica, e os incorporados de outras dis-

14. As especializagdes, segundo Kfouri, deveriam ser adquiridas nos
campos da pratica (“a existéncia de campos diferenciados ¢ um dado de
realidade”) ou a cursos de aperfeigcoamento e de pos-graduagio, sendo
que, “Nenhuma profissic cresce sem a dupla perspectiva da visdo glo-
bal, genérica e da especifica” (1969: 13-24).
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ciplinas, entre as quais as ciéncias sociais, passaram, pro-
gressivamente, a ter maior predominio.

As “aptiddes praticas e atitudes”, consideradas neces-
sarias a intervengdo, relacionavam-se ao “agir e ao sentir”.
As aptiddes ou habilidades diziam respeito a “saber ouvir,
responder, perguntar” e as atitudes relacionavam-se a “trans-
mitir aceitagdo, compreenséo etc.” — inserindo-se, portan-
to, no relacionamento e na entrevista (Kfouri, 1969: 11). Como
principais instrumentos para a operacionalizagdo dessa agao,
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i-cliente” — a
observacdo — “na entrevista ou fora dela” — e a documen-
tagcdo ou registro — “dos dados coligidos, do pensamento
diagnostico, do plano de agdo, de sua execugdo e avaliagdo”.
(Kfouri, 1969: 12-13)

Considerando os limites da metodologia utilizada,
quanto a dimensao histérico-social, a autora, nos anos 1960,
pontuava a respeito da globalidade da situagdo em estudo,
denotando a preocupagdo com o rigor no conhecimento,
numa perspectiva mais ampliada, a partir da metodologia
de andlise que referenciava a agdo, naquele momento. A glo-
balidade da situacdo em estudo, todavia, era limitada ao
predominio do ser/individuo a coletividade, ndo se colocan-
do a dimensdo de totalidade'® como base para a andlise, in-
fluenciada, a época, sobretudo pelo pensamento positivista.

15. Ressalte-se que a dimensdo de totalidade do ser social é radical-
mente diferente do sentido de “globalidade” ou de “todo”, posto pelo
pensamento positivista predominante entdo. Totalidade, no sentido
marxiano, e conforme demonstrado por Lukacs, diz respeito a “comple-
x0s de complexos”, isto ¢, “a realidade social é uma totalidade concreta
composta por totalidades concretas de menor complexidade.” O cardter
de totalidade do ser social ndo é “um ‘todo” ou um ‘organismo’, que
integra funcionalmente partes que se complementam, mas um sistema
histérico-concreto de relagdes entre totalidades que se estruturam se-
gundo o seu grau de complexidade” (Netto: 1994, 37). Para melhor en-
tendimento, ver a integra do texto do autor citado.
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No ambito do Judicidrio paulista, no inicio dos anos
1980, surgem algumas iniciativas de sistematizagdo da acido
do assistente social, mais especificamente no que diz res-
peito ao estudo social, e com base nesse referencial da abor-
dagem individual. Assim, Guerriero (1985), ao tratar do es-
tudo social'® a partir de sua experiéncia no contexto judicia-
rio, apontava que o objeto do estudo social € o processo so-
cial, sinalizando que o contexto, e ndo o fato, era priorizado
na anélise. A autora observava que, neste estudo, o profis-
sional deveria buscar estabelecer as inter-relacdes entre os
diversos fatores que constituem a situagdo, em especial por
meio da entrevista: “Compreende a inter-relacdo da dimen-
sdo espacial e da dimens&o temporal, a dindmica da perso-
nalidade e as for¢as do meio que atuam conjuntamente, na
situacdo social”. (Guerriero, 1985: 210)

No que diz respeito a forma de realizagdo do estudo
social, esclarecia que se concretizava por meio de entrevis-
tas, visitas domiciliares e contatos com colaterais, instrumen-
tos que tinham no relacionamento um elemento “constante
e dindmico”, considerado fundamental para o processo de
estudo. Destacava ainda que o movimento do relacionamen-
to deveria ser pautado num roteiro prévio para o levanta-
mento dos dados necessérios, o qual ndo seguia modelos,
mas dependia da habilidade e do conhecimento acumulado
pelo profissional. (Guerriero, 1985: 209)

Dizia ser “inerente a agdo profissional, a descri¢do, a
interpretacio e a avaliagdo da situagdo”, aspectos estes inte-
grantes do relatério social, que expressaria o estudo social.
Traduzia o relatério social como sendo “a exposigdo escrita
que translada o segmento da realidade social com a inter-
pretagio cientifica do profissional”, contemplando as dimen-

16. Note-se que Guerriero fala sempre er estudo social, relatério
social, parecer, ndo fazendo uso do termo laudo social.
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sbes temporal e espacial do estudo e globalizando-as, bem
como estabelecendo a correlagdo entre os dados coligidos e
a observacao realizada durante o processo dindmico de sua
operacionalizagdo. No relatério social deveria aparecer a
ponderagdo dos itens significativos, de maneira que ofere-
cesse o sentido total da situacdo que se constituiria na inter-
pretagdo diagndstica, bem como “uma apreciagdo final sin-
tética e valorativa do caso como um todo”, que se expressa-
va “em funcdo dos objetivos da intervencéo judicidria”.
(Guerriero, 1985: 212)

Em outro estudo a respeito do Servigo Social no Judi-
cidrio (Adducci, 1982), o termo laudo social ndo aparece, tal
como em Guerriero. O destaque é dado ao relatério social,
como expressdo do estudo social, tanto na Justica da Infan-
cia e da Juventude como na da Familia. Dentre as compe-
téncias do assistente social nas entdo denominadas Varas
de Menores, destacava a realizacdo do “estudo social, va-
lendo-se das técnicas de entrevistas, da visita domiciliar, da
observacao, da andlise da documentagio, de informacées e
entendimentos com colaterais ou entidades de bem-estar
social da comunidade” (Adducci, 1982: 35). Nas Varas da
Familia e Sucessdes, as competéncias do assistente social
diziam respeito a realizagdo do estudo social “nos casos ex-
pressamente determinados pela autoridade judicidria, atra-
vés de entrevistas, andlise de documentacio, visitas domi-
ciliares, observacdo e entendimentos com colaterais, identi-
ficando condi¢Bes de vida das partes, objeto da acéo, e apre-
sentando o relatério social com as interpretagdes, diagndsti-
co e parecer”. (Adducci, 1982: 39)

As referéncias histéricas a forma e contetido do estu-
do social e conhecimentos acumulados por meio da inter-
vengdo profissional e da pesquisa, permitem afirmar que o
modelo de abordagem individual, em especial as etapas
metodoldgicas/operativas de investigagdo e diagnéstico
contempladas pelo estudo social, direcionou o trabalho do
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assistente social na instituigdo judicidria ao longo de sua
histéria.

Tal fato ocorre mesmo durante e posteriormente ao
periodo do Movimento de Reconceituagao, por vezes com
algumas alteragées quanto ao contetdo, o que, via de regra,
vinculava-se mais a visdo de mundo do profissional que o
elaborava do que a critérios e fundamentos estabelecidos
coletivamente, norteadores de novas formas de trabalho.
Pode-se dizer que continuou predominando a mesma for-
ma de realizagdo desse estudo, com pontuais movimentos
de busca de alteragdes quanto ao seu contetido, o qual care-
ce de maior investimento coletivo, que leve em considera-
cdo o referencial ético-politico e tedrico-metodolégico que
norteia o Servico Social contemporaneamente.

4. 0 estudo social na contemporaneidade“-

O estudo social se apresenta, atualmente, como supor-
te fundamental para a aplicagio de medidas judiciais dis-
postas no Estatuto da Crianga e do Adolescente e na legisla-
cdo civil referente a familia. A solicitagdo ou determinagao
para que seja realizado, via de regra, se dd diretamente a
assistentes sociais servidores do Poder Judiciario ou a assis-
tentes sociais nomeados como peritos, ou por meio de pro-
fissionais que atuam em organizagbes que tém seu objeto
de trabalho de alguma forma vinculado a instituigdo judi-
cidria.

Observa-se que para o desenvolvimento deste traba-
lho, geralmente o assistente social estuda a situagéo, realiza
uma avaliacdo, emite um parecer, por meio do qual muitas
vezes aponta medidas sociais e legais que poderdo ser to-
madas. Na realizagdo do estudo, o profissional pauta-se pelo
que é expresso verbalmente e pelo que nédo ¢ falado, mas
que se apresenta aos olhos como integrante do contexto em




28 CFESS
foco. Ele dialoga, observa, analisa, registra, estabelece pare-
ceres, apresentando, muitas vezes, a reconstituiciao dos acon-
tecimentos que levaram a uma determinada situacéo
vivenciada pelo sujeito, tido juridicamente como “objeto”
da agéo judicial. Agdo operacionalizada a partir de uma po-
si¢do de poder que lhe possibilita, inclusive, enquadrar “nor-
malidades e anormalidades”, se compartilhar de uma pers-
pectiva positivista de leitura da realidade.

Por meio de observagdes, entrevistas, pesquisas docu-
mentais e bibliogréficas, ele constréi o estudo social, ou seja,
constroi um saber a respeito da populagio usudria dos ser-
vigos judicidrios. Um saber que pode se constituir numa
verdade. As pessoas sdo examinadas, avaliadas, suas vidas
e condutas interpretadas e registradas, construindo-se, as-
sim, uma verdade a respeito delas.

O relatorio social e/ou o laudo social ou o parecer so-
cial, que apresentam com menor ou maior detalhamento, a
sistematizagdo do estudo realizado (ou da pericia social,
como definido geralmente neste espaco), transformam-se em
instrumentos de poder. Ou num saber, convertido em po-
der de verdade, que contribui para a defini¢do do futuro de
criangas, adolescentes e familias, na medida em que é utili-
zado como uma das provas que compdem ou que podem
compor os autos.

Esses documentos que apresentam, de forma cristali-
zada pela escrita, as informagdes colhidas e as interpreta-
¢Oes realizadas irdo intermediar — a partir de um norte te-
rico — a fala do sujeito, os demais dados obtidos e a anélise
realizada, e aquele ou aqueles que serdo os leitores, os quais,
geralmente, sdo os agentes que emitirdo uma decisdao, ou
participardo de uma deciséo a respeito dos sujeitos envolvi-
dos na agédo judicial.

Ao se tomar como referéncia definicdes dos termos
perito, pericia e laudo, emergem e perpassam em todas elas
conceitos relacionados ao “saber”. O perito é o sujeito “sa-
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bio”, “héabil”, “especialista em determinado assunto”. A pe-
ricia é traduzida como “vistoria ou exame de cardter técnico
e especializado”?. O laudo, por sua vez, registra por escrito,
e de maneira fundamentada, os estudos e conclusdes da
pericia. Ou seja, registra um saber, e saber especializado,
relacionado a uma 4rea de formacéo profissional. Portanto,
um saber que demanda estudo, experiéncia, pesquisa, en-
fim, exige conhecimento fundamentado, cientifico, o que
foge a qualquer interpretagdo com base no senso comum.
Conforme Magalhdes, do rigor de sua fundamentagao e de
sua clareza — enquanto instrumento de comunicagido —,
depende a devida utiliza¢do do seu contetido (Magalhaes,
2001: 64).

O contetido significativo do estudo social, expresso em
relatérios ou no laudo social, reporta-se a expressdo ou ex-
pressdes da questdo social e/ou a expressdo concreta de
questdes de ordem psicolégica, como a perda, o sofrimen-
to..., que culminou numa agao judicial — por exemplo, o
abrigamento de uma crianga, pelo abandono total ou pela
impossibilidade material de oferecer cuidados dos quais
necessita; a perda do poder familiar sobre um filho, a vio-
léncia doméstica, a violéncia na vida do adolescente e do
jovem em conflito com a lei, situagdes familiares conflitan-
tes, a disputa pela guarda de filhos... Esse estudo envolve
diretamente um sujeito, um casal, uma familia (crianga, ado-
lescente, pai ou mée, mae e pai, outros responsaveis, familia
ampliada etc.), cuja historia social a ser conhecida passa,
necessariamente, pela sua insergdo na coletividade. Como
seres sociais, esses sujeitos convivem e sofrem os condicio-
namentos e determinacdes da realidade social local, conjun-
tural e mais ampla que os cerca. Vivem ou viveram numa
familia, independentemente da forma ou arranjo que ela
assume ou assumiu; mantdm ou mantiveram alguma rela-

17. Nove Diciondrio Aurélio da Lingua Portuguesa.
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¢@o com o trabalho (que pode ser também o nio trabalho), e
alguma relagdo, na maioria das vezes, com a cidade (meio
ambiente imediato e mediato); relagdo ou nao com a religio-
sidade, com manifestagdes culturais diversas, com outros
grupos de pertencimento. Portanto, a construgio do estudo
social contempla a inclusdo do(s) sujeito(s) singular(es), na
universalidade mais ampla na qual se insere(m).

A acentuada e crescente demanda atendida, sobretudo
pela Justi¢a da Infancia e da Juventude, a preméncia em pro-
teger uma crianca em situagdo de risco pessoal e social, o
parco investimento em recursos fisicos, materiais e huma-
nos por parte do Estado/instituicio judiciria, para viabilizar
melhores condi¢des de trabalho nessa drea, e a miséria vivi-
da por muitos dos usuarios — em razao da pouca presenca
do Estado na implementagdo de politicas sociais universali-
zantes, redistributivas e mesmo compensatérias, podem
contribuir para que algumas vezes o estudo social e o seu
registro documental sejam realizados a partir das primeiras
impressdes, do imediato, do que é posto aos olhos — sem
que os profissionais avaliem as conseqiiéncias do saber-po-
der presentes nas suas agoes.

No espaco do judicidrio, o assistente social, geralmen-
te, € subordinado administrativamente a um juiz de direito
— ator privilegiado nessa institui¢do, na medida em que
sua agao concretiza imediatamente a acdo institucional'®. Esta
relacdo de subordinacio, ndo raras vezes, determina rela-
coes de subalternidade, em razdo do autoritarismo muitas
vezes presente no meio institucional®. Todavia, o assistente
social é autbnomo no exercicio de suas fungdes, o que se
legitima, fundamentalmente, pela competéncia teérico-me-

18. G. de Albuquerque, apud Faleiros, 1985, p- 20.
19. O que pode ser acentuado em muitas situacdes, pelos tragos mar-

cantes de subalternidade que, historicamente, a profissdo adquiriu em
diversos campos de intervengao.
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todolégica e ético-politica por meio da qual executa o seu
trabalho. Autonomia garantida legalmente, com base no
Co6digo de Ftica Profissional, na lei que regulamenta a pro-
fissdo, no proprio ECA, na legislagdo civil.

Vale lembrar que o ambito da intervengdo cotidiana ou
da pratica profissional cotidiana € a esfera da realidade que
mais estd sujeita a alienagdo, conforme Heller (1985:_37).
Alienagdo que, ao dominar esse cotidiano, favorece a crista-
lizacio de modos de pensar e agir e impossibilita mudan-
cas. Essa cristalizagdo do pensamento € traduzida em pre-
conceitos, que, mesmo que ndo se evidenciem .claranjtente
para quem os pratica, € sempre guiado por uma 1?1ten.c1ona~
lidade®, tem sempre uma referéncia a consciéncia. Confor-
me apontado em proposta que pauta o atual projeto de for-
mag#o profissional do assistente social, trata-se de um pro-
cesso econdmico, social, cultural e politico em que o ser hu-
mano aliena-se em relagio “aos produtos de sua atividade e
a propria atividade”. Assim, ao ser produzido pe.la.s insti-
tuicdes sociais, esse processo faz com que “0s su]e1to.s sO-
ciais aparecam como objetos submetidos a um p(?der insti-
tucional que prevalece como forga exterior, superlorﬂe natu-
ral aos préoprios homens, e nao como criagdo cllestes K o que
implica na limitagdo da liberdade e da criatividade®.

A imersao num cotidiano tenso, complexo e, via de re-
gra, autoritario, torna permanente o desafio dos prolfiss.iq
nais no que se refere ao exercicio da liberdade e da criativi-
dade; torna permanente o desafio em fazer com que esse
campo de poderes do qual faz parte, se manten?:u—,.l direcio-
nado para a garantia de direitos humanos e sociais, para a
efetiva protecdo as criangas, adolescentes e familias, e ndo
para o disciplinamento e a regulagdo social, de cunho coer-
citivo e moralizador.

20. Heller, apud Baptista, 1995, p. 114.
21. ABESS 07, 1998, p. 41.
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A dimensdo mais ampla deste desafio é resistir a tensao
e a alienacdo que o rotineiro ambiente de trabalho propicia e
fazer das agOes singulares, operadas no cotidiano, espacos de
garantia e de.ampliagdo de direitos, de dentincia da situacio
de espoliagdo social vivida por muitos dos sujeitos presentes
nas agfes judiciais, numa articulacio com lutas coletivas, ne-
gando o cardter autoritario, controlador e disciplinador que
as praticas judicidrias historicamente construiram.

Para se avancar na reflexdo e no debate em torno des-
sas implicagdes ético-politicas da construgédo do estudo so-
cial, é fundamental que se retome aqui as competéncias e
atribuicdes do assistente social, conforme a legislacdo e as
diretrizes e principios que regulamentam e norteiam a pro-
fissdo contemporaneamente.

De acordo com a Lei n® 8.662/93%, dentre as competén-
cias do assistente social estd a de “realizar estudos sécio-
econdmicos com 0s usudrios para fins de beneficios e servi-
COs sociais junto a 6rgédos da administragdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades” e dentre as
atribuicdes privativas “realizar vistorias, pericias técnicas,
laudos periciais, informacgdes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social”.

O Cédigo de Etica Profissional (1993) por sua vez, des-
taca, como principios fundamentais que devem direcionar
o trabalho do assistente social, 0 “reconhecimento da liber-
dade como valor ético central, a defesa intransigente dos
direitos humanos, a ampliagdo e consolidacdo da cidada-
nia, a defesa do aprofundamento da democracia, o posicio-
namento em favor da equidade e justiga social, 0 empenho
na eliminagédo de todas as formas de preconceito, a garantia
do pluralismo, a opg¢do por um projeto profissional vincula-
do ao processo de construgdo de uma nova ordem societdria

22. Que dispoe sobre a profissio de Assistente Social — de 7 de
junho de 1993,

0 ESTUDQ SOCIAL EM PERICIAS 33

— sem dominacdo-exploragdo de classe, etnia e género —, a
articulagdo com os movimentos de outras categorias, o com-
promisso com a qualidade dos servigos prestados e o exerci-
cio do Servigo Social sem ser discriminado”.

Essas normas, diretrizes e principios estabelecidos pela
legislagdo profissional norteiam, portanto, a agdo do assis-
tente social, seja aquelas de abrangéncia coletiva, seja as que
atingem mais particularmente individuos ou familias.

A defini¢do de uma agdo fundamentada nos aportes
éticos e tedricos que fundam a profissdo contemporanea-
mente, implica que a reflexdo a respeito da construgao do
estudo social passa, fundamentalmente, pela relagdo com o
objeto de trabalho do Servigo Social e o processo de traba-
lho que o envolve. Assim, as diretrizes norteadoras da nos-
sa formacdo profissional, do nosso projeto de profissao pau-
tam este debate.

Conforme ja apontado, o Servigo Social tem na questdo
social o elemento central do projeto da profissdo, a qual se
particulariza no dia a dia da intervengdo, de variadas for-
mas. O trabalho que o assistente social desenvolve, nos di-
ferentes espacgos institucionais que ocupa, é composto por
um objeto, constituinte e constituido pela realidade social,
que aparece, via de regra (sobretudo nas agbes que envol-
vem criancgas, adolescentes, familias), por meio da violéncia
social — ou violéncia da pobreza; por meio da violéncia in-
terpessoal e intrafamiliar, pela negligéncia, auséncia de tra-
balho ou trabalho precario, pela auséncia ou insuficiéncia
de politicas sociais universalizantes e redistributivas, situa-
gOes que muitas vezes sdo permeadas por conflitos e rompi-
mentos de vinculos na esfera familiar. Esse cotidiano é com-
posto ainda pelos instrumentos (ou meios) dos quais 0 as-
sistente social langa méo para o exercicio do seu trabalho, e
pela atividade de trabalho em si, a qual é norteada por uma
finalidade. Isto é, o trabalho realizado comporta um con-
tetido e € guiado por uma intencionalidade, com vistas a
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um resultado. O que significa que toda intervencgéo na reali-
dade, por parte do ser humano e, particularmente aqui, por
parte do assistente social, tem uma dimensao teleolégica —
isto €, o profissional projeta o resultado a ser alcancado e
esse projetar confere uma diregdo social a finalidade do tra-
balho. Uma diregdo que néo é neutra, ndo é a-histérica —
ela é condicionada pela visdo de mundo, pelos valores, cren-
cas, habitos, fundamentos tedricos, principios éticos que
constroem o agir profissional. Enfim, ela é impregnada por
um projeto de classe social.

Considerando entdo que o processo de trabalho do Ser-
vigo Social é constituido pela articulagcio do objeto, meios,
atividade e finalidades™, é necessério ter clareza de que o
assistente social ao trabalhar, faz perguntas e busca respos-
tas a questdes relacionadas a: o que fazer, por que fazer, para
que fazer e como fazer.

Hssas questOes, ja apontadas inicialmente neste texto,
remetem ao objeto, ao objetivos, as finalidades e a metodo-
logia para o desenvolvimento da a¢io. Nesse sentido, o pri-
meiro passo para a construgdo do estudo social, relaciona-
se a “0 qué” conhecer por meio dele, ou seja, qual o “objeto”
a ser conhecido por meio desse estudo — objeto que, mes-
mo sendo relacionado as peculiaridades sécio-institucionais,
¢ delimitado pelo profissional. Em seguida, pergunta-se o
por qué e para que realizar o estudo, ou seja, quais os objeti-
vos a alcangar e com quais finalidades.

Objetivos e finalidades norteadores de uma agio pro-
fissional que se reportam, primeiramente, ao projeto ético-
politico e teérico-metodolégico da profissdo e, secundaria-
mente, a natureza e determinantes institucionais. Esse nor-
te vincula-se intrinsecamente ao “como” fazer, que se apre-
senta como etapa desse planejamento da acdo, isto é, a me-
todologia operativa compde esse processo, enquanto indi-

23. ABESS 07, 1998, 30-31,
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cadora dos passos e dos instrumentos e técnicas a serem uti-
lizados. Esse aporte delineador da intervengéo, representa-
do aqui seqiiencialmente, certamente néo se coloca opera-
cionalmente nessa linearidade, mas compde um processo
de agdo, que nem sempre aparece ao profissional de forma
consciente e objetiva, em razéo de sua absorgdo nas tarefas
rotineiras do cotidiano.

Essas normas e fundamentos dizem respeito aos meios
necesséarios de serem dominados para o competente exerci-
cio profissional. Dominar os meios implica no dominio de
um poder‘ Poder dadoi::_é'l'o saber profissional, que, no caso
do Judicidrio, soma-se ao poder inerente a natureza institu-
cional, que é um poder de julgamento, de decis&o a respeito
da vida dos sujeitos. Pode-se indagar, entdo, qual € a real
finalidade do estudo social nesse campo de intervengao, e
como planejar o trabalho, de maneira que a finalidade se
articule ao dominio dos meios para chegar até ela. Dessa
forma, uma das primeiras perguntas frente & demanda do
estudo social ndo seria para qué? Para subsidiar a decisdo
judicial? E pergunta-se também quais as implicagdes na
vida do sujeito essa decisdo trara? Que responsabilidade
tem o profissional do Servigo Social, nessa deciséo? Levan-
do em conta que o Judicidrio busca a “verdade” dos acon-
tecimentos ou da situacgio, para julgar com justica, indaga-
mos qual a sua participagdo na construgdo dessa verdade.
Ele tem clareza de que a “verdade” ¢ historica, construida
socialmente?

Se o poder-saber articula-se a liberdade e & autonomia
profissional, significa que ele se apresenta também “como
possibilidade de escolha, de definigdo entre alternatives de
acio”?t. Os fundamentos ou a escolha dos fundamentos que
norteiam a acao se da a partir de determinados interesses,

24. Rios, 1993, p. 40.
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com determinadas finalidades. Isto ¢, a escolha dos meios
relaciona-se diretamente aos fins. Quais sao, entdo, os meios

que o profissional deve escolher e os fins que pretende ao
realizar um estudo social?

Quando se fala em meios, fala-se para além da técnica
ou do instrumental operativo. Conhecer técnicas de entrevis-
ta e de redacdo para registros (seja um relatério, um laudo,
um parecer), por exemplo, é fundamental nesse trabalho, mas
o dominio dessas técnicas ndo garante por si s6 a competén-
cia profissional. Os contetidos histoéricos, tedrico-metodols-
gicos e ético-politicos que constituem o projeto do Servico
Social, articulados ao dominio da técnica, é que irdo distin-
guir o trabalho profissional competente — ou seja, o trabalho
profissional que efetivamente compete ao assistente social.

Esses contetidos, articulados, compdem o projeto pro-
fissional. Conforme Guerra (1995), o instrumental técnico, a
metodologia operativa ndo independe desse projeto, ao con-
trario, sdo “acessérios” que o compdem. Limitar-se ao pre-
dominio da técnica significa manter-se na aparéncia dos fe-
ndémenos, sem considerar o conjunto das determinagées que
0s constroem. Os instrumentos e técnicas de intervencgao sao
meios geralmente comuns a diferentes profissdes. Os fun-

damentos é que distinguem a especificidade de cada uma
delas.

Na construgé@o do estudo social, ndo se pode perder de
vista que mesmo quando se trabalha com apenas um usua-
rio, ele € um individuo social, e a realidade social que con-
dicionou a sua histéria, bem como o fato que motivou a rea-
lizagdo do estudo, devem ser trazidos a tona por competén-
cia do assistente social. Esse sujeito tem uma historia social
de vida — passada e presente; viveu e vive numa sociedade
em que ele, e/ou os familiares, teve ou tem alguma forma
de relagdo com o trabalho — seja inserido, seja excluido, seja
sobrante no mundo do trabalho; ele viveu ou vive em al-
gum grupo familiar, com o qual manteve ou mantém rela-

0 ESTUDO SOCIAL EM PERICIAS 37

¢Oes fundantes e determinantes de sua forma de vida, em
que as relagdes de género também se fazem presentes; ele
vive em uma regido, em uma cidade, em um bairro, forjados
socialmente por politicas publicas que determinam sua for-
ma de existéncia — nesse contexto ele tem, teve ou ndo acesso
a bens sociais, provenientes das politicas de corte social.
Portanto, o profissional necessita saber do mundo do traba-
lho, suas permanéncias, suas mudangas, suas determinagées;
necessita saber de que familia se fala, das diversas formas e
arranjos vividos pelas familias em nossa sociedade, do pro-
cesso de socializagio dos sujeitos; necessita saber da cida-
de, do municipio — qual a sua infra estrutura econémica, as
politicas sociais que implementa ou deixa de implementar
(no caso da crianga e do adolescente, por exemplo, as politi-
cas previstas no ECA estdo sendo implementadas?). Nesse
sentido, trabalho, cidade, politicas sociais e fam{lia se poem
como chaves do conhecimento para a construgao do estudo
social.

As peculiaridades sociais, econdmicas e culturais cabe
ao assistente social trazer a tona — sem deixar de, obvia-
mente, construir interpretagdes e estabelecer relagbes com
as questdes estruturais, nacionais e mundiais que interfe-
rem e determinam o dia-a-dia dos sujeitos. Portanto, o estu-
do social envolve uma dimenséao de totalidade que deve ser
expressa nos registros que o expdem ao conhecimento do
outro, seja o juiz, seja o defensor, seja o promotor publico,
seja o psicélogo, enfim, ao olhar de outros profissionais com
o0s quais o assistente social interage, direta e indiretamente.

Buscar ser um profissional criativo, no sentido de “de-
senvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir
propostas de trabalho criativas e capazes de preservar di-
reitos, a partir de demandas emergentes no cotidiano”, como
aponta Iamamoto (1998: 20), evitando permanecei somente
como executor de tarefas e determinacdes, € o desafio per:
manente que se propde aos profissionais do Servigo Social.
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A competéncia técnica, politica e ética, com vistas ao
enfrentamento das situagdes decorrentes das particularida-
des das questdes sociais com as quais lida no trabalho e da
perversidade de uma intervengido que tende a ser desviada
para a direcdo da regulagéo caso a caso, do controle e do
disciplinamento dos sujeitos sociais, supde também o tra-
balho interdisciplinar, a articulacio com a rede social exis-
tente e a pressdo para a sua ampliacdo — numa dimensio
de trabalho coletivo, aliados ao investimento no aprimora-
mento teérico, metodoldgico e técnico.

Existem diversas possibilidades de agdo no que se re-
fere ao trabalho profissional na drea sécio-juridica que po-
dem se somar a iniciativas de outros segmentos da socieda-

de organizada, para alavancar acées transformadoras da e
na realidade social.

Os dados empiricos, mais as representactes das dife-
rentes questdes que se pdem nesse cotidiano de trabalho
necessitam ser melhor conhecidos, de forma qu propicie ao
seus operadores parametros de andlise mais préximos do
real. O que pode ser realizado no espago institucional, se
possivel em alianga com organizagdes que trabalham com a
mesma demanda, ou em conjunto com a universidade, por
meio da nucleagdo de grupos de estudos e pesquisas sobre
temas socio-juridicos, e pela participagdo politica organiza-
da, por meio desses grupos e de 6rgdos representativos das
categorias que realizam trabalhos afins.

E necessario que o profissional esteja atento & impor-
tancia do engajamento politico das categorias que atuam na
drea social, para uma participagio conjunta com outros
segmentos organizados da sociedade, na busca coletiva de
agdes que alavanquem transformagdes da realidade. Tal en-
gajamento € necessario para que ndo se corra o risco de per-
manecer eternamente proferindo um discurso queixoso, que
s6 faz aumentar angustias e ndo contribui para o avanco.
Ao contrario, desmobiliza, enfraquece a agdo profissional e
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politica, além do que faz mal a satide, fisica e mental. Como
exemplo, pode-se pensar no nivel de violéncia (pessoal e
social) com o qual o assistente social toma contato diaria-
mente nos espagos de trabalho que ocupa. Se essa face da
realidade ndo for objeto de andlises, criticas e enfrentamen-
tos, de forma organizada e coletiva, pode-se chegar tdo-so-
mente & comogdo, a desmobilizacdo e ao apelo por medidas
de controle também violentas.

Sabe-se que o trabalho nessa drea é incomodo, tenso,
permeado por “desfiles” de tragédias, de violéncias pessoais,
sociais, institucionais — explicitas ou simbdlicas. Como crer
em possibilidades e criar novas formas de a¢es, na medida
em que os profissionais lidam direta e cotidianamente com
estas tragédias? Sdo situagdes em que os profissionais, via
de regra, recebem remunerac¢ido aquém do seu valor, e pou-
co ou nenhum, investimento na capacitagdo por parte da
instituicdo empregadora. Como preservar a serenidade, o
equilibrio, o bom senso e o “distanciamento cientifico”, sem
se correr o risco de se colocar como “policiais” da familia ou
do adolescente ou como “salvadores” de uma crianga ou de
um adolescente? Indaga-se, assim, como estes profissionais
podem ter serenidade e equilibrio para ndo passar a ver to-
das as situac¢fes como iguais. Como nao ultrapassar, no co-
tidiano da intervencdo profissional, o limite entre a contri-
buigdo competente para a justa aplicagio da justica, a ga-
rantia de direitos e uma possivel arbitrariedade que pode
vir diluida no saber-poder que subsidia e contribui para a
decisdo sobre o futuro da vida dos sujeitos? Como pensar
em viabilizar outras possibilidades de agédo, de carater cole-
tivo, frente ao descompromisso social e ético de parte de
varios personagens que compdem os poderes constituidos,
como construir possibilidades de transformagbes no coti-
diano desse trabalho e desse trabalho no cotidiano, supe-
rando suas evidentes caracteristicas de repeticéo, sdo outras
indagagdes que podem ser feitos envolvendo a fungdo do
assistente social.
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Estas e tantas outras sdo questSes que permanecem e,
quem sabe, possam ser instigadoras da necessaria continui-
dade da unido e organizagdo politica dos trabalhadores da
area e o necessario desenvolvimento de estudos e pesquisas
a respeito dessa tematica, de forma que se valorizar, que se
instrumentalize qualitativamente o trabalho profissional e
que contribua para a implementacéo de agdes direcionadas
para mudangas.

Vale lembrar que cada um de nés participamos da cons-
trucdo da histéria — nas agdes coletivas e nas agdes singula-
res que realizamos no nosso dia-a-dia, e que, felizmente, nio
“estamos terminados”. Como Guimardes Rosa nos fala, por
intermédio de um dos personagens de Grande Sertdo: Veredas:

“O senhor... Mire, veja: o mais importante e bonito, do
mundo é isto: que as pessoas ndo estdo sempre iguais, ainda
ndo foram terminadas — mas que elas vdo semp‘re mudan-
do. Afinam ou desafinam. Verdade maior. E o que a vida me
ensinou. Isso que me alegra, montio.””

25. ROSA, Guimarides, Grande Sertdo: Veredas. Rio de Janeiro: Nova
TFronteira, 1986.
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PARTE II

1. Procedimentos e instrumentos em questéo: sintese informativa

O estudo social, a pericia social, o laudo social e o pare-
cer social fazem parte de uma metodologia de trabalho de
dominio especifico e exclusivo do assistente social. E o as-
sistente social o profissional que adquiriu competéncia para
dar visibilidade, por meio desse estudo, as dinamicas dos
processos sociais que constituem o viver dos sujeitos; € 0
assistente social que pode trazer a tona a dimens&o de tota-
lidade do sujeito social (ou sujeitos) que, juridicamente, se
torna “objeto” da agdo judicial.

O termo profissional traz significados de “necessdrio
ao exercicio”, “préprio de uma profissido”. Profissdo, por sua
vez, significa “atividade ou ocupacio especializada, e que
supde determinado preparo”*. Perito, como ja visto, repor-
ta-se a profissional que detém um conhecimento especiali-
zado, dado por sua drea de formacdo. Pergunta-se entao:
para a atuagio na drea judiciaria, o assistente social necessi-
ta ter conhecimento especializado em qué? Seria na drea do
Juridico, do Direito, da Justiga? I inegavel que ele necessita
saber de especificidades e particularidades do meio institu-
cional, sim, como em qualquer cutra drea na qual trabalhe,
como qualquer profissional, das mais diferentes areas, ne-
cessitaria. Por exemplo: se atua na Vara da Infancia e da Ju-
ventude, necessita saber do ECA, da letra da lei e de seus
fundamentos, necessita saber dos tramites legais de sua apli-
cacdo, da estrutura do Judicidrio e da Justica da Infancia e
da Juventude no seu interior etc. Mas o que é solicitado ao
profissional assistente social ndo ¢ o conhecimento juridico,
ou a interpretagéo da lei, mas o conhecimento especifico do

26. Novoe Diciondrie Aurélio da Lingun Portuguesa.
&
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Servigo Social, de forma que sua apresentagdo, por meio do
estudo social, contribua para a justa aplicacio da lei. Entao,
ele necessita saber, essencialmente, dos fundamentos do
Servigo Social, da realidade social da crianga, do adolescen-
te, da familia, da sua relacdo com as politicas sociais, a cida-
de, o trabalho, do que significa ser crianca e ser adolescente,
e ser crianga e adolescente nesse contexto etc. Precisa saber,
falar e atuar, a partir de uma drea profissional que somente
ele estd habilitado a fazé-lo. Assim, é no interior do projeto
da profissdo que se busca respostas a essas demandas pro-
fissionais, e ndo fora dele. Quando o assistente social é soli-
citado a oferecer um laudo, um parecer social, cabe a ele,
portanto, definir os meios necessérios para construi-los: em
que nivel e a quais conhecimentos precisa ter acesso, se ne-
cessita de entrevistas, com quem e quantas, se deve realizar
visitas domiciliares e/ou institucionais, se precisa estabele-
cer contatos variados, se deve consultar material documen-
tal e bibliogréfico e quais etc. E sua prerrogativa definir os
meios para atingir os fins propostos. Para tal, se faz impres-
cindivel a permanente capacitacdo, em especial por se tra-
tar de profissdo que lida com expressées da realidade social
— a qual se poe de forma dinidmica, em permanente trans-
formacdo, e lida, especialmente, com situagdes e agdes que
dizem respeito a direitos, fundamentais e sociais.

Ea partir dessas preocupagoes que se apresenta, a se-
guir, uma tentativa de sintese informativa acerca dos ins-
trumentos e procedimentos em questdo, bem como algumas
indicag¢des de leitura.

2. Estudo social

O estudo social é um processo metodoldgico especifico
do Servigo Social, que tem por finalidade conhecer com pro-
fundidade, e de forma critica, uma determinada situacao ou
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expressdo da questdo social, objeto da intervencdo profis-
sional — especialmente nos seus aspectos sécio-econdmi-
cos e culturais. Tem sido utilizado nas mais diversas areas
da intervencdo do Servigo Social, sendo instrumento fun-
damental no trabalho do assistente social que atua no sis-
tema judicidrio — seja enquanto funcionério, seja como
perito ou como assistente técnico — em especial junto a
Justica da Infancia e da Juventude, justica de familia, justi-
ca criminal e a¢des judicidrias relacionadas a seguridade e
previdéncia social. Os fundamentos e particularidades que
o constituem sdo objeto da reflexdo exposta neste texto, em
especial em sua primeira parte, ndo sendo pertinente e nem
possivel sintetiza-los em poucas palavras. Vale reafirmar,
contudo, que de sua fundamentagdo rigorosa, teérica, éti-
ca e técnica, com base no projeto da profissédo, depende a
sua devida utilizacdo para a garantia e ampliagdo de direi-
tos dos sujeitos usudrios dos servigos sociais e do sistema
de justica.

3. Pericia social

A pericia, no ambito do judiciario, diz respeito a uma
avaliacdo, exame ou vistoria, solicitada ou determinada sem-
pre que a situagdo exigir um parecer técnico ou cientifico de
uma determinada drea do conhecimento, que contribua para
0 juiz formar a sua convic¢io para a tomada de decisdo.

A pericia, quando solicitada a um profissional de Ser-
vigo Social, é chamada de pericia social, recebendo esta de-
nominag&o por se tratar de estudo e parecer cuja finalidade
¢ subsidiar uma decisdo, via de regra, judicial. Ela é realiza-
da por meio do estudo social e implica na elaboragao de um
laudo e emissdo de um parecer. Para sua construgio, o pro-
fissional faz uso dos instrumentos e técnicas pertinentes ao
exercicio da profissdo, sendo facultado a ele a realizagdo de
tantas entrevistas, contatos, visitas, pesquisa documental e
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bibliografica que considerar necessarias para a analise e a
interpretagdo da situagdo em questdo e a elaboracio de pa-
recer. Assim, a pericia é o estudo social, realizado com base
nos fundar:qentos tedrico-metodolégicos, ético-politicos e
técnico-operativos, préprios do Servico Social, e com finali-
dades relacionadas a avaliagBes e julgamentos. No sistema
judicidrio, a pericia pode ser realizada por assistente social
funciondrio da instituicido judicidria, por assistente social
nomeado como perito pelo juiz responsavel pela acdo judi-
cial — comumente inscritos em listagem local e remunera-
dos por pericia realizada e laudo apresentado —, bem como
por assistente técnico, que € um profissional de confianga,
indicado e remunerado por uma das partes? envolvidas na
acdo judicial (em especial nas Varas da Familia e das Suces-
sOes) para emitir parecer, apds a apresentacédo do laudo por
um perito nomeado pelo juiz. Dependendo da solicitacdo
e/ou determinagéo, o perito poderd responder a quesitos,
geralmente formulados pelas partes envolvidas na acdo ou
pelos advogados/defensores que as representam, devendo
fazé-lo sempre em consondncia com as prerrogativas, prin-
cipios e especificidades da profissao.

4, Relatorio social

O relatorio social, como documento especifico elabora-
do por assistente social, se traduz na apresentacao descriti-
va e interpretativa de uma situagdo ou expressdo da ques-
tdo social, enquanto objeto da interveng¢do desse profissio-

27. "Parte” é denominacdo usada no meio juridico/judicidrio para
indicar os sujeitos envolvidos na acio judicial, na medida em que, via
de regra, o judicidrio atua numa lide, num conflito que envolve dife-
rentes necessidades e interesses contrarios. Conforme Magalhies, se
ndo fosse assim, ndo existiria conflito, nem seria necessirio procurar a
justica (2001: 60).
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nal, no seu cotidiano laborativo. No sistema judiciario, seu
uso, que € muito comum no trabalho junto as Varas da In-
fancia e da Juventude, se da com a finalidade de informar,
esclarecer, subsidiar, documentar um auto processual rela-
cionado a alguma medida protetiva ou sécio-educativa, pre-
vista no Estatuto da Crianga e do Adolescente, ou enquanto
parte de registros a serem utilizados para a elaboracdo de
um laudo ou parecer. Sua apresentacgéo se d&d com maior ou
menor nivel de detalhamento, a depender de sua finalida-
de, podendo conter apenas parcialidades da questdo ou si-
tuagdo em estudo, que serd conhecida de forma mais com-
pleta no conjunto de relatérios seqiienciais. Via de regra esse
documento deve apresentar o objeto de estudo, os sujeitos
envolvidos e finalidade a qual se destina, os procedimentos
utilizados, um breve historico, desenvolvimento e andlise
da situagdo. Como qualquer outra documentagao do &mbi-
to da profissdo, os principios éticos devem guiar a escolha
do que é pertinente ou nao de se registrar em documentos
que permanecem em prontudrio proprio do Servigo Social e
naqueles que serdo expostos a andlise de outro agente, ou
que poderdo vir a publico.

5.Laudo social

O laudo ¢ utilizado no meio judiciario como mais um
elemento de” prova\’,,’com a finalidade de dar suporte a de-
cisdo judicial, a partir de uma determinada érea do conheci-
mento no caso, 0 Servigo Social. Ele, na maioria da vezes,
contribui para a formacao)de um juizo por parte do magis-
trado, isto é, para que ele tenha elementos que possibilitem
o exercicio da faculdade de julgar, a qual se traduz em “ava-
liar, escolher, decidir”?.

28. Abbagnano, Diciondrio de filosofia.
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E essa a\faliagéo escolha ou decise“io, geralmente diz
cuidados dos‘m};éﬁs se uma cnanga deve ou ndo ser ’1br1gada
se um individuo ou um casal tem ou n&o condicges de ado-
tar uma crianga, se um pai ou uma maie tem ou nio condi-
¢Oes de exercer os direitos do poder familiar e, conseqtien-
temente, poder de guarda de fato e legal de filhos; se uma
determinada medida sécio-educativa deve e pode ser apli-
cada a um adolescente; se um idoso tem direito a um bene-
ficio previdencidrio.(Enfim, o laudo oferece alementos de
base social para a formagao de um juizo e tomada de dec1-

sd0 que envolve direitos fundamentais e sociais.

Enquanto “documento resultante do processo de peri-
cia social” (Mioto, 2001: 156) ele apresenta o registro das in-
formagdes mais swmﬁcanvab do estudo e da andlise reali-

_zada, e o parecer social.

Ele possui uma estrutura que geralmente se constitui
por uma infrodugdo que indica a demanda judicial e objeti-
vos, uma identificacdo breve dos sujeitos envolvidos, a meto-
dologia para construi-lo (deixando claro a especificidade da

profisséo e os objetivos do e estudo), um relato analitico da cons-

trugdo histérica da questao estudada ¢ do estado social atual
da mesma, e uma conclusio ou parecer social, que deve sinte-
tizar a situagdo, conter uma breve analise critica e apontar
conclusdes ou indicativos de alternativas, do ponto de vista
do Servigo Social, isto €, que expresse o posicionamento pro-
fissional frente a questio em estudo.

O laudo ndo necessita expressar o detalhamento dos
contetidos do estudo realizado, o qual deve sim ser documen-
tado por meio de registros diversos e permanecer devidamen-
te arquivado no espaco de trabalho do profissional. Excecdo
feita as situagdes em que este avaliar como imprescindivel a
apresentagdo mais detalhada, para maior clareza de entendi-
mento, sempre em conformidade com as diretrizes e princi-
pios éticos da profissdo.
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6., Parecer social

O parecer social diz respeito a esclarecimentos e andli-
ses, com base em conhecimento especifico do Servico So-
cial, a uma questdo ou questdes relacionadas a decisGes a
serem tomadas. Trata-se de exposigdo e manifestacdo sucin-
ta, enfocando-se objetivamente a questdo ou situagéo social

zmahqada - 0s objetivos do trabalho solicitado e apresenta-

" do;a analise da situagdo, referenciada em fundamentos te6-

ricos, éticos e técnicos, inerentes ao Servigo Social — por-

tanto, com base em estudo rigoroso e fundamentado —e

uma finalizagéo, de cardter conclusivo ou 111d1cat1v0 No

‘ambito do Sistema Judiciario, o parecer pode ser emitido

enquanto parte final ou conclusdo de um laudo, bem como

enquanto resposta a consulta ou a determmﬂgao da autori-
dade judicidria a respeito de alguma questao constante em
processo ja acompanhado pelo profissional.

7. Leituras afins

Indica-se a seguir alguns textos que enfocam a temati-
ca estudo social — tanto a sua forma quanto aos fundamen-
tos que devem embasa-lo. Essas indicag¢bes visam tdo-so-
mente informar os interessados a respeito de algumas pos-
sibilidades de aprofundamento da questdo, ndo esgotando,
certamente, o assunto e as sistematizacdes a respeito.

1. FAVEROQ, Bunice T. “As Praticas Judicidrias no ambito da
Justica da Infancia e Juventude — protegdo x controle”. In
Rompimento dos Vinculos do Pdtrio Poder — condicionantes so-
cioeconémicos e familiares. Sao Paulo: Veras, 2001.

Ref.: O trabalho analisa as praticas judicidrias, em es-
pecial o Servico Social no campo judicidrio, destacando suas
possibilidades e suas contradi¢des — enquanto exercicio do
controle das expressdes da questdo social ou enquanto
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possibilitadoras da garantia de direitos, fundamentais e so-
ciais. Algumas idéias presentes no contetido desse texto fo-
ram expostas na primeira parte deste trabalho.

2. MAGALHAES, Selma M. Avaliacdo e linguagem: relatérios,
laudos e pareceres. Sdo Paulo: Veras, 2003.

Ref.: O texto apresenta reflexdes sobre o uso do instru-
mental técnico, com enfoque na linguagem como instrumen-
to privilegiado dos profissionais que atuam na drea dos cui-
dados e da intervengéo, e no cardter avaliativo que perpas-
sa esse trabalho, em especial no espago forense. Distingue
os instrumentos utilizados nas intera¢Ges diretas (entrevis-
ta, visita, grupo), dos utilizados nas interagdes indiretas (re-
latérios, laudos) e oferece estratégias para a produgéo de
um texto, quanto ao seu contetido e a redacdo.

3. NEGRAQ, Theotonio. “Do perito — Seciio II/Art. 145 a
147 e Da prova pericial — Secdo VII/Art. 420 a 439.” In Co-
digo de Processo Civil — e legislagdo processual ent vigor. 30 ed.,
Sao Paulo, Saraiva, 1999.

Ref.: Legislagdo processual civil, que dispde sobre o
perito e a pericia, de maneira geral.

4. FAVEYO, Bunice T. (coord.), Ana M. da Silveira, Dilza S.
G. Matias, Rita de C. S. Oliveira, Barbara L. W. Otero, Cata-
rina Volic, Clarinda Frias, Eunice C. da Silva, Marta Furegatti,
Moénica Giacomini. “Estudo Social: a realidade da crianca,
do adolescente e sua familia”. In O Servico Social e a realidade

da crianga e do adolescente. Caderno n® 1. CRESS-SP: Sio Pau-
lo, 2003.

Ref.: Consideragdes criticas a respeito de procedimen-
tos e contetidos fundamentais do estudo social, a partir da
analise de pesquisa realizada em autos processuais e do tra-

balho profissional das autoras, no dmbito dos sistema judi-
cidrio paulista.
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5. FONSECA, Claudia; DORA, Denise D. (org.). “Familia e
Crianca — leis e mediadores na sociedade de classes.” In
Feminino Masculino: igualdade e diferenca na justica. Porto Ale-
gre: Sulina, 1997.

Ref.: A autora enfatiza “as diferengas culturais ocasio-
nadas pela situacdo de classe e o dilema dos operadores de
justica que devem servir como mediadores em contextos
sociais cujas regras nem sempre entendem”.

6. IAMAMOTO, Marilda V. “O Servigo Social na Contem-
poraneidade”. In O Servigo Secial 1 Contemporancidade: tra-
balho e formagdo profissional. Sdo Paulo: Cortez, 1998.

Ref.: Marilda trata do Servig¢o Social enquanto processo
de trabalho, analisando a produgdo da questio social e suas
“repercussdes no mercado de trabalho do assistente social”,
a pratica do Servigo Social — com énfase no objeto, instru-
mentos e a atividade de trabalho —, e as alternativas ético-
politicas que se colocam contemporaneamente a profisséo.

7. MIOTO, Regina Célia T. “Pericia Social — proposta de um
percurso operativo”. In Revista Servigo Social e Sociedade n° 67.
Especial “Temas Socio-juridicos”. Sao Paulo: Cortez, 2001.

Ref.: A autora se propde a “oferecer um percurso ope-
rativo que facilite a compreenséo da logica do processo da
pericia social e coloque em discussao alguns elementos que
estdo presentes nesse processo”.
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O parecer social

um instrumento de viabilizacdo de direitos
(Relato de uma experiéncia)

Marinete Cordeiro Moreira*
Raquel Ferreira Crespo de Alvarenga™*

1. Introdugao

O presente texto tem como proposito fazer reflexdes so-
bre a utilizagio do instrumento técnico — parecer social —
pelos assistentes sociais que atuam no ambito da politica pre-
videncidria ptiblica. Nao pretendemos esgotar o tema, que ¢
dindmico, exigindo uma constante e continua discussao.

Do ponto vista legal/institucional, a prética profissio-
nal do Servico Social no Instituto Nacional de Seguro Social
(INSS), instituigdo responsédvel pela operacionalizagdo da
politica previdenciaria publica brasileira, € definida através
da Lei n° 8.213, de 24/7/91, onde no seu artigo 88 dispde:
“Compete ao Servigo Social esclarecer junto aos beneficia-
rios seus direitos e os meios de exercé-los e estabelecer con-

* Assistente Social do INSS/R], mestranda em Servigo Social /UER].
#+ Accistente Social do INSS/PB, mestranda em Servico Social /UFPB.
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juntamente com eles o processo de solugdo dos problemas
que emergirem da sua relagdo com a previdéncia social, tanto
no ambito interno da instituicio como na dindmica da so-
ciedade”.

A partir dessa competéncia acima descrita, a acio
prioritaria do Servico Social pauta-se na 6tica da inclusao
social e da cidadania, contribuindo para formacdo de uma
consciéncia coletiva de protegdo social, com a participacio
dos trabalhadores no controle efetivo desta politica. Esta
diretriz estd consubstanciada na Matriz Tedrico-Metodol6-
gica do Servigo Social do INSS, cujo compromisso é “...a cons-
trugdo e reconstrugio permanente tedrico-metodoldgica,
visando efetiva-la no jogo das forgas politicas presentes”.
(MPAS/INSS, 1994:15)

Dentro desta ética, faz-se necessdrio termos clareza
sobre aimportancia da politica previdencidria no nosso pais,
marcado historicamente pela desigualdade social, aumento
da pobreza e do mercado informal, aprofundados pelo pro-
cesso de reestruturacao produtiva e da globalizacio em es-
cala mundial, como também sermos intransi gentes na defe-
sa da previdéncia social, enquanto palitica ptiblica, compon-
do o tripé da Seguridade Social, diante da légica de implan-
tagdo de planos de mercantilizacio e redimensionamento
do papel do Estado.

Aagdo profissional do assistente social envolve aspec-
tos ético-politicos, tedrico-metodoldgicos e técnico-operati-
vos que norteiam a diregdo social da pratica cotidiana.

Aemissdo de um parecer social nos leva a reflexdo des-
ses aspectos. Lucia Barroco nos propde as seguintes indaga-
¢Oes sobre este instrumento: “a que ele se destina, com quem
ele se compromete e qual a direcdo politica do seu produto?
Ele ¢ um instrumento de viabilizacdo dos direitos dos cida-
daos, um meio de realizacdo do compromisso profissional
com 0s usuarios, tendo em vista a justiga social?” (Barroco.
1994: 01)
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Ao emitir um parecer social, o assistente social precisa
ter clareza dessas questdes, pois, como afirma Yazbek ao
desvelar a mediacdo Estado, instituicédo e classes subalter-
nas é que se dard a compreensdo das “politicas s6cio-assis-
tenciais como espagos contraditérios onde, se ocorre o con-
trole, o enquadramento dos subalternos, também ocorre a
luta por direitos de cidadania e também, embora de modo
precario, o acesso real a servicos e recursos que essa popula-
¢do ndo consegue alcangar”. (Yazbek, 1999: 95)

Este desvelamento, como ressalta Licia Lopes (2000),
coloca exigéncias contempordneas para o exercicio profis-
sional, que passam fundamentalmente por trés dimensoes:
consistente conhecimento teérico-metodolégico, compro-
missos ético-politicos e capacitagdo técnico-operacional. Es-
sas dimensdes nos remetem para a necessidade de um res-
gate permanente e continuo dos principios elencados no
Codigo de Litica, fundados em valores democréticos e hu-
manistas. Como também nos leva a necessidade de ir além
da visdo legalista que marca acentuadamente a operaciona-
lizagdo da politica previdencidria, combatendo o ca}re.iter
aparentemente neutro e tecnicista, tio comum em praticas
passadas.

2. Fundamentagio legal na profissao e na legislagéo previdenciaria

A Lei n® 8.662/93, que regulamenta da profissdo de as-
sistente social em vigor, em seu artigo 4°, estabelece a com-
peténcia do assistente social onde destacamos no/h.uciso X1
— "realizar estudos sécic-econdmicos com 08 usuadrios para
fins de beneficios e servigos sociais junto a 6rgios da admi-
nistragdo publica direta e indireta, empresas privadas e ott-
tras entidades”. No artigo 5°, estabelece as atribui¢des pri-
vativas do assistente social, onde, no inciso IV, estabelece —
“realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, infor-
macdes e pareceres sobre a matéria de servigo social”. Estes




56 CFESS

artigos apontam questionamentos que ultrapassam a fun-
damentagdo legal. Ressalta Jamamoto (2002) que a maior
dificuldade para o assistente social na identificacio do cara-
ter privativo, ndo é na descrigdo da atividade desenvolvida,
mas na definicdo do que é matéria, drea ou unidade de ser-
vigo social. Responder a este desafio envolve a construcio
de um projeto profissional, assim “...a prerrogativa de
autoqualificacdo da profissdo é dos seus agentes especiali-
zados e de seus organismos representativos que, em deter-
minados contextos societédrios, confirmam a necessidade ou
utilidade social dessa especializacdo do trabalho”.
(Iamamoto, 2002: 18) O projeto profissional deve considerar
a articulagdo de uma dupla dimensao: “de um lado, as con-
di¢des macrossocietdrias que estabelecem o terreno sécio-
histérico em que se exerce a profissdo, seus limites e possi-
bilidades; e, de outro lado, as respostas técnico-profissio-
nais e ético-politicas dos agentes profissionais nesse con-
texto, que traduzem como esses limites e possibilidades sdo
analisados, apropriados e projetados pelos assistentes so-
ciais...” (lamamoto, 2002: 19)

Definimos parecer social como “a opinido profissional
do assistente social, com base na observacido e estudo de
uma dada situagdo, fornecendo elementos para a concessdo
de um beneficio, recurso material e decisdo médico-perici-
al” (MPAS/INSS, 1994: 25-26) Mas também podemos defi-
ni-lo como um instrumento de viabilizacdo de direitos, um
meio de realizagdo do compromisso profissional com os
usuarios, tendo em vista a eqtiidade, a igualdade, a justiga
social e a cidadania.

Introduzido como instrumento da agdo profissional dos
assistentes sociais do INSS a partir do Decreto n° 611/92 e
da Ordem de Servico n° 506 /95, visando subsidiar a conces-
sdo de beneficios previdencidrios, a emissdo do parecer so-
cial sofreu ao longo dos ultimos anos diversas restricoes le-
gais, dentro da politica previdencidria implantada que se-
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guindo o modelo neoliberal, a logicaé a do seguro em detri-
mento da concepgdo de protegdo social redistributiva.

No parédgrafo abaixo detalhamos esta restrigio através dos
atos normativos (decretos, ordens de servigos e instrugoes nor-
mativas), todos ferindo a Lei n” 8.213, em seu artigo 88.

Decretos Ordens de Servicos | Situagdes Observagbes
e instrugdes
normativas

n"611/92 06 /95 1 — Caracterizacio de depen- | Para corroborar
déncia econdmica para fins de | na auséncia efou
pensdo por morte ou auxilio-re- | insuficiénciade
clusdo, pleiteada pelos paiseir- | provas

mMAoS. documentais

2 — Caracterizagao unido esti-
vel para fins de pensdo por
morte ou auxilio reclusio para
companheira(o).

3 — Caracterizagio de intercor-
réncias sociais no agravamento
das patologias visando subsi-
diar decisdo da pericia médica.

n® 2172797 Nas situagdes 1 e 2 mais apenas | 56 para
para corroborar e nice mais na corroborar nas

auséneia de provas. duas situagbes.

n” 3.048/99 — Caracterizagio de dependén- | 56 para
cia econdmica (pensdo para pais | corroborar, Nada
e irmaos). cita em relagio a

uniio estavel,

1N 84 /2000 Nio especifica situagbes, mas
fala genericamer.' vara subsi-
diar decisdo de beneficios.

A titulo de esclarecimento é importante frisar que es-
sas restricdes a emissdo do parecer social ocorreram parale-
lamente a tentativa governamental de extinguir o Servigo
Sorial dos quadros institucionais do INSS.
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Mesmo com todas essas restri¢des, os profissionais as-
sistentes sociais procuraram estabelecer estratégias visando
garantir a utilizag@io desse importante instrumento da acdo
profissional; uma delas foi emiti-lo por iniciativa prépria na
fase de concessdo, como também na fase de recurso.

Hoje, ao retornamos a estrutura organizacional, com a
implantagdo de uma nova centralidade, é fundamental a
permanéncia desse instrumento de acéo.

3. Principais situagdes de emissdo do parecer social

A caracterizagdo das situagdes de emissdo do parecer
social na politica previdencidria traz-nos a necessidade de
trabalhar com conceitos tedricos, que demonstram o com-
promisso com a ampliacdo e viabilizacdo do acesso aos di-
reitos sociais. Nesta 6tica, a busca da inclusio social do usus-
rio nos levar a destacar a relagio inclusdo/exclusdo social,
adotando o entendimento de exclusdo social defendido por
Sposati: “... situagéo de privagdo coletiva que inclui pobre-
za, discriminagdo, subalternidade, a ndo-eqiiidade, a ndo
acessibilidade, a ndo representacdo ptblica como situacoes
multiformes” (Sposati, 1999: 67), indo além dos aspectos
econdmicos, embora estes sejam fundamentais.

3.1 Dependéncia econdmica

Garantida em lei, nos casos onde ndo existam os de-
pendentes preferenciais — esposo(a), companheiro(a) e
filhos(as) —, os pais e irmdos podem requerer a pensio por
morte e auxilio-reclusdo desde que comprovem a dependén-
cia econdmica.

Ao emitir o parecer social visando caracterizar a de-
pendéncia econémica, devemos observar a queda do padrio
familiar apds o 6bito ou reclusdo do usudrio, principalmen-
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te quando o usudrio tinha vinculo empregaticio. Nas situa-
¢Oes de usudrio sem vinculo empregaticio ao falecer, deve-
mos abordar, como aspectos relevantes, aqueles que favore-
cam a inclusdo da familia no atendimento das necessidades
sociais basicas para uma vida digna. Neste sentido, “neces-
sidades bdsicas sdo aquelas indispensdveis a manutencdo
digna de vida, ou sejam, materiais, psicolégicas e culturais,
determinadas historicamente em cada sociedade, de acordo
com o grau de satisfagdo de cada grupo social”. (MTM/
MPAS, 1994: 26)

3.2 Unidio estdvel

A unido estdvel ¢ entendida pela relagdo entre o ho-
mem e a mulher sem o reconhecimento da legislagdo, ou
seja, o casamento civil. Para a Constitui¢do Federal essa di-
ferenca inexiste.

Alegislagdo previdencidria ndo reconhece esse princi-
pio constitucional imprimindo critérios diferenciados no
momento da concessdo do beneficio pensdo por morte ou
auxilio reclusdo aos dependentes designados na legislagio
previdenciaria na qualidade de companheiro(a). Exige-se a
apresentacgao de provas documentais, que normalmente sao
provas inalcangdveis para a maioria da populagio brasilei-
ra: declaragdo de dependéncia em imposto de renda, planos
de satide, associagdes e clubes recreativos, prova do mesmo
domicilio, conta bancaria conjunta etc.

A emissdo do parecer social para caracterizar a unido
estavel nos casos de auséncia ou insuficiéncia de provas
documentais requer do profissional um olhar atento ao prin-
cipio contido no Cédigo de Etica que nos remete ao “empe-
nho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, in-
centivando o respeito a diversidade...”. Estar vigilante aos
nossos preconceitos e valores € uma exigéncia constante, €
um desafio, ndo emitindo julgamentos.
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Chamando a atencéo, para as questdes femininas, com-
preendendo a luta pelo reconhecimento do direito das mu-
lheres ao beneficio na qualidade de companheiras, percebe-
mos um avango na afirmagéo do direito da mulher, em par-

ticular no campo da Seguridade Social, enquanto direito
social.

Devemos observar como esse direito influencia a vida
destes atores sociais — mulheres/companheiras nos diver-
sos segmentos sociais.

Na escolha dos elementos constitutivos a serem traba-
lhados, além dos citados acima, sugerimos a continuidade
da unido e a notoriedade da convivéncia, que a retira da
clandestinidade. A coabitacio sob o mesmo teto pode ser
levantada, mas nao é necesséria; o endereco pode ser dife-
rente, sendo, o relacionamento, continuo.

Devemos lembrar que nos casos de unido estavel a de-
pendéncia econdmica é presumida, ndo devendo constar dos
elementos constitutivos, por ocasido da emissao do parecer
social.

Recentemente, a legislagdo previdenciaria, por decisao
do poder judicidrio, através de uma agéo civil publica, in-
clui, no rol dos dependentes preferenciais, o companheiro
do mesmo sexo. Mas a caracterizacio do mesmo, nesta si-
tuacdo especifica, ndo se da pela unido estdvel e sim pela
dependéncia econémica, demonstrando que, apesar dos
avangos na conquista dos direitos previdencidrios, ainda ha
lacunas.

3.3. Intercorréncias sociais que interferem na origem, evolugdo e agravamento
de patologias

‘Tem como objetivo subsidiar a pericia médica nas de-
cisdes de concessdo do auxilio-doenga, aposentadoria por
invalidez e aposentadoria por invalidez acidentéria.
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A emissdo do parecer social deve compreender a rela-
cdo saude/doenca como decorréncia das condicoes de vida
e do trabalho, ambos historicamente construidos.

Essa relagdo deve pautar-se pelos seguintes aspectos:
— Situacdo de doenga versus acesso a servigos de saude;
— Custos de tratamento versus renda familiar;

— Motivagio para retorno ao trabalho versus condigdes
de trabalho;

— Desconhecimento do diagnéstico ou ndo aceitagao
do mesmo pelo usuario e familiares;

— Necessidade de acompanhamento psicolégico para
enfrentar/aceitar a doenca (usudrio e familiares).

Ao emitirmos o parecer social com o objetivo de carac-
terizar as intercorréncias sociais, devemos ter claro que a
questdo satude nao pode ser vista isoladamente; o profissiq-
nal poderé recorrer em trabalhos interdisciplinares, pesqui-
sas élegislaqéo sobre a temética em apreco, colhendo subsi-
dios para sua concluséo.

4, Flementos constitutivos do parecer social

Ao levantar os elementos constitutivos para emissao
do parecer social devem-se levar em consideragdo as repre-
sentacdes, 0s valores e os significados presentes no contex-
to sociocultural onde o usudrio desenvolve relagdes sociais
e de convivéncia.

Nesse cendrio o nticleo familiar, a satisfagdo das neces-
sidades bésicas, a posi¢do do usudrio no grupo familiar a
partir da interdependéncia do vinculo econémico-social e a
insercdo no mercado de trabalho nortearéo os elementos
constitutivos a serem trabalhados, dependendo da situagéo
a ser caracterizada.
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5. Elaboragdo do parecer social

Aelaboragéo do parecer social deve ter por base a obser-
vagao e arealizacdo do estudo sécio-econdmico de uma dada
situagdo. Ele deve exprimir a opinido profissional sobre a
referida situagéio em consonéncia com o objetivo que gerou
a solicitagdo do parecer. Mas o assistente social deve estar
atento para ndo definir a concessio do beneficio ou da ava-

liagdo médico-pericial, situando o parecer no &mbito do Ser-
vigo Social.

O estudo sécio econdémico ndo deverd ser encaminha-
do aos setores solicitantes, mas permanecer no prontudrio
do assistente social, em arquivo préprio. Somente o parecer
social ¢ que deverd ser encaminhado.

O profissional deve ter autonomia frente ao oOrgao
requisitor na escolha dos instrumentos de estudo e observa-
¢do (visita domiciliar, entrevistas com colaterais etc.) e o si-
gilo profissional deve ser prevalecido. A coleta de dados nio
podera se dar visando a comprovacio de informagdes da-
das pelo usudrio.

O contetido deve basear-se nas situagdes previstas, ha-
vendo uma coeréncia entre os elementos constitutivos tra-
balhados /aspectos relevantes e a conclusdo. F necessério que

o conteudo ndo seja excessivo e deve ser expresso de manei-

ra clara e objetiva.

O profissional deve pautar-se na histéria de vida do
usudrio, que compreende o tempo histérico do sujeito e o
tempo histérico social, priorizando o atendimento indivi-
dual, aprofundando um determinado conhecimento da rea-
lidade humano-social, trabalhando a totalidade, lembran-
ao-se que o usuario/individuo é um ser social,

Devemos estar atentos para na coleta de dados, ao rea-
lizar a entrevista, explicitar para o usudrio o nosso objetivo,
buscando uma postura horizontal com o mesmo, situando-o
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quanto ao processo realizado e as exigéncias institucionais
e legais, estabelecendo os procedimentos adotados para a
realizacdo do estudo e, inclusive, socializando com o usua-
rio a conclusdo do estudo realizado. A construgdo dessa re-
lagdo é fundamental para desmistificacdo do aparato e do
poder institucional pelo usuario.

O profissional devera perceber e distinguir situagdes

nas quais caberd ou nio a emiss@o do parecer social, inclusi-
ve emitindo-o por iniciativa prépria, se for o caso. Lucia
Lopes ressalta que o referencial para a deciséo do assistefl’se
social quanto a pertinéncia do parecer ou a emissao por ini-
ciativa prépria deverd ser /o conhemmento acerca da buro'
cracia institucional, dos difeitos dos usudrios e, sem duvi-
da, da pOS%lblhd’ldC de viabilizagdo de direitos através des-.
se instrumento”} (Lopes, 2000 117). Podemos dizer com isso

que defender a utilizagao do Jparecer bOClElIJ nesta Gtica é um.

desafiojconstante e a constr ucio coletiva dessa defesa é 5 fun-
damental.

6. Consideracées finais

Concluimos este texto com algumas consideracdes, fru-
to de um estudo realizado no ano de 1998, através da forma-
¢ido de um grupo de trabalho, do qual as autoras fizeram
parte, sobre a utilizacdo desse instrumento da agéo profis-
sional pelos assistentes sociais do INSS.

Sob a coordenagdo da entdo Divisdo de Servigo Social,
o grupo analisou 114 pareceres, selecionados e enviados
pelos 24 regionais — Seg¢Bes/Setores de Servigo Social.

Alguns aspectos dos dados levantados demonstraram
as dificuldades sentidas pelos profissionais ao elaborar o pa-
recer social. Abaixo elencamos algumas dessas dificuldades:
e Parecer social e a inclusdo do usudrio no sistema previ-

denciario.
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Os dados levantados demonstram que em 98% dos
pareceres havia a demonstragdo de compromisso dos assis-
tentes sociais comrinclusdo do usudrio ao sistema de prote-
¢ao social, Em 75% dos pareceres, houve aceitagio pelo se-
tor solicitante, e apenas 1% néo aceito, sendo que 24% ainda
néao havia defini¢do ou informacéo do setor solicitante. Es-
tes aspectos demonstram a importancia da utilizacdo do
parecer social para a populagdo usudria, como instrumento
de garantia de um direito.

e Construgdo do parecer tendo com(} y subsidios provas
documentais:,

Em 35% dos pareceres emitidos, o profissional fez refe-
réncia, ao elencar aspectos relevantes ou ao concluir, a apre-
sentacdo de provas documentais pelo usuario. I importante
estarmos atento a este dado, pois a opinido do profissional
se dard pela integragdo da capacitagdo técnica — operacio-
nal, conhecimento tedrico-metodolégico e realizacdo de com-
promissos ético-politicos, conforme ja referenciamos. Ao
respaldar o estudo em provas documentais, o profissional
reforga a visdo burocrdtica e legalista da instituicio, e traba-
Iha contra a luta pela autonomia técnica. No trabalho de
supervisdo pelas autoras, ficou evidenciada a tentativa de
avaliagdo da qualidade do parecer pelos setores solicitantes,
como se aquele que apresentasse provas documentais fosse
mais consistente, inclusive gerando questionamentos quan-
do néo se apresentavam as tais provas.

E importante ressaltar que 65% dos pareceres nao men-
cionaram provas documentais. Ressaltamos que esse dado
pode ser resultado do investimento em capacitagio realiza-
da pelas equipes de supervisdo da diregdo geral e dos regio-
nais no aprofundamento da valorizagdo do parecer social
como instrumento de inclusio.

e Consideragdes entre o objetivo do parecer social, aspec-
tos relevantes e conclusdo:
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Na construgdo do parecer social, foi verificado que em
58% houve coeréncia entre os aspectos relevantes, a conclu-
sdo e 0 objetivo que gerou a emissdo do parecer social. Em
42%, isto ndo ocorreu.

Algumas vezes o profissional enfatiza dados que ndo
sdo relevantes para a caracterizagdo que se pretende estudar.

Em relagdo a conclusdo, observamos que em 36% das
situacdes levantadas ndo houve posicionamento claro do
técnico. Muitas vezes a opinido recafa sobre decisdes de com-
peténcia de outros setores da institui¢ao, como a concessao
ou ndo do beneficio. OQutras vezes a conclusao baseava-se
nas provas apresentadas e ndo no estudo realizado ou atri-
buia ao usudrio a opinido que deveria ser do técnico.

Mas, ao final do estudo, registramos que 64% dos pare-
ceres analisados houve posigdo clara e objetiva por parte do
profissional.

e Consideragfes quanto a forma de elaboragéo do parecer
social:

Destacamos, com preocupacgido, os dados revelados
quanto a forma do parecer social. Em 72% n#o havia uma
construcdo objetiva de redagao. Muitos relatos eram exten-
sos e superficiais, mesmo elencando aspectos relevantes.
Informacdes desnecessdrias como: identificagdo de patolo-
gias e valores monetdrios era explicitados sem qualquer re-
lagdo com o estudo.

Alertamos para que se compreenda que parecer social
nao é relatério. Tem que ser sucinto, sem ser superficial.

I necessério o resgate de questSes macro-estruturais e
conjunturais com a especificidade da situagdp singular,
vivenciada pelo usuario, que tem sua propria historia de vida.

Em 82% dos casos, principalmente no que diz respeito
a conclusdo, pontuamos a utilizagdo de termos nao apro-
priados: “verificamos”, “constatamos”, “comprovamos” e
outros foram largamente utilizados. O grupo de trabalho,
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na ocasiao, sugeriu a utilizacdo do termo “caracterizacdo”
para determinar a situacdo estudada, seja de unido estdvel,
dependéncia econdmica ou intercorréncias sociais.

O estudo revelou como os assistentes sociais devem
estar atentos as exigéncias profissionais colocadas na reali-
zagdo do parecer social e a necessidade de definigdo de es-
tratégias. A elaboragdo do parecer social ndo pode ser uma
comprovagdo de informagéo e ndo deve possuir um caréter
de fiscalizagdo: ele é um viabilizador de direitos.

Faz-se necessaria a reflexdo constante da utilizacdo des-
se instrumento técnico, tendo como ressalta a Matriz Tedrico-
Metodologica, a clareza “que o fazer profissional € expresso
na compreensdo do Servigo Social como fenémeno histérico,
determinado na realidade social pelas relagdes de producio,
pelos encaminhamentos politicos e na possibilidade e com-
peténcia técnica do Servigo Social redefinir-se e legitimar-se
na dtica do interesse do usudrio”. (MPAS/INSS, 1994: 15)
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cussdo do “como fazer” um parecer para compor o exame
criminolégico. Em outros campos do trabalho profissional,
fora dos sistemas prisionais, os profissionais tém como com-
peténcia técnica e institucional pronunciar-se, também for-
malmente, acerca da populagdo usudria de seus servicos,
emitindo laudos, pareceres e estudo social.

Temos verificado que esta terminologia tem variado
conforme o campo de trabalho em que tem sido emprega-
do. No Sistema Penal do Rio de Janeiro onde trabalhamos,
entendemos que o termo “parecer” identifica, com maior
propriedade, esta demanda colocada aos profissionais aci-
ma referidos, na construgdo do exame criminolégico. O pa-
recer, assim, é compreendido como o instrumento portador
da interpretacédo profissional auferida a partir do movimen-
to metodolégico inaugurado pelo estudo social, psicolégico
e psiquiatrico. Este, sem duvida, é o momento de apreensio
dos dados empiricos obtidos a partir das entrevistas, abor-
dagens, visitas domiciliares, consultas a documentos que
propiciam conhecer a situagdo dos presos examinados pela
equipe profissional.

Assim, o parecer se distingue do estudo, constando este
ultimo de acervo dos técnicos sob sigilo dos mesmos. Vale
ressaltar que os dados empiricos, quando expostos sem ne-
nhuma elaboragdo mental a luz de referéncias tedricas, po-
dem ser objetos de interpreta¢ées de cunho discriminatério,
com base em juizos de valor. Quem de nés, profissionais, j&
ndo entrou em contato com frases como: “...fruto de uma
familia desestruturada, ndo conheceu o pai”, ou entdao “...nao
tem lagos com pessoas extra-muros, nunca foi visitado na
prisdo, criou-se na rua e nas institui¢des de menores aban-
donados, portanto...”. Queremos assim ilustrar que o traba-
lho profissional implica em ultrapassar a descri¢do dos da-
dos empiricos utilizando conhecimento para comunicar as
instancias do Sistema de Justiga Criminal (a administracio
penitenciaria, o Conselho Penitenciario, o Juizo, o Ministé-
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rio Publico, a Defensoria Ptblica) as informacdes necessa-
rias a obtengdo dos beneficios legais devidos.

Ao se apreciar a solicitagdo usual do “como fazer” por
parte dos profissionais, cabe esclarecer que ndo pretende-
mos apresentar um receitudrio pratico, burocratico, prag-
matizado em roteiros de coleta de dados. Tal exame, previs-
to pelo Cédigo Penal, é realizado em dois momentos distin-
tos da vida do sujeito que estd preso: quando ingressa no
sistema prisional (art. 34 do Cédigo Penal) e ao pleitear di-
reitos legais ao longo do cumprimento da pena tal como a
progressdo de regime de pena (art. 112 — pardgrafo tnico
da Lei de Execucao Penal) e o livramento condicional (art.
83 do Cdédigo Penal). Portanto, no encaminhamento meto-
dolégico para sua elaboragédo, os profissionais trabalham com
momentos diferentes do sujeito enquanto um preso. Assim,
para conhecer este sujeito, o delito pelo qual esta preso, as
circunstancias de seu cometimento, é imprescindivel bus-
car contextualizar este quadro empirico que se coloca como
objeto de estudo: os valores impressos na sua socializagio, a
inscrigdo do delito na produgédo na criminalidade da socie-
dade, as condigdes de aprisionamento, a responsabilidade
do Estado na custédia dos presos e a trajetoria subjetiva de
apreensio desta experiéncia pelo sujeito sobre o qual os pa-
receres serdo elaborados. Também o aparato politico, ideo-
16gico e administrativo que orienta a prdtica dos agentes do
Estado na custédia dos presos, assim como a origem de classe
social dos sujeitos que majoritariamente lotam as prisbes
brasileiras sdo pontos cruciais a serem desvendados na con-
textualizacao deste instrumento de trabalho posto aos pro-
fissionais pela Lei de Execugdo Penal (LEP).

E de tal maneira crucial a discussdo e o aprofundamento
reflexivo acerca da elaboragdo do exame criminolégico, que
as poucas linhas do art. 83 (paragrafo tinico) do Cédigo Pe-
nal impactam a qualquer profissional que recebe tal man-
dato institucional:
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“Para o condenado por crime doloso, cometido com violén-
cia ou grave ameaga a pessoa, a concessdo do livramento
ficara subordinada & constatag@o de condigdes pessoais que
fagam presumir que o liberado néo voltard a delingtiir”

E certo que existe uma expectativa por parte do Juizo e
do Ministério Publico de que respondamos acerca desta pre-
suncao. No entanto, esta ¢ uma questdo que nos coloca diante
de um desafio ético.

Gostarfamos de esclarecer que a LEP define claramen-
te as insercOes do assistente social e do psiquiatra, nos arti-
gos 14, 22 e 23, quando se refere as “assisténcias” social e a
satide. No entanto, a assisténcia psicoldgica ndo é prevista
na Lei, estando o psicélogo inserido apenas na formagéo da
Comissdo Técnica de Classifica¢do (CTC), como dispde o
artigo 7°, com a fun¢do precipua de elaboragdo de pareceres.
Na verdade, no cotidiano do sistema prisional do Rio de
Janeiro, os psic6logos desenvolvem outras praticas ainda nédo
tipificadas na legislagao penal, como prestadores de assis-
téncia psicolégica tanto aos presos quanto aos funcionérios.

Assim este texto busca retratar as questfes postas aos
profissionais que trabalham no campo da execugido penal
no Brasil, dentro da politica publica de administracdo das
penas privativas de liberdade, regida pela Lei de Execugéo
Penal (LEP) de 11.07.84, que sd0 responsavms pel'l elabora-

¢do dos pareceres p51qu1atr1co p&lCO]OgICO e de servu;o SO~
cial que constituem o exame crlmmologlco

2. Criminalidade e prisao: um elo indissolivel

A criminalidade, sobretudo nos grandes centros urba-
nos, tem sido objeto diario das paginas de jornais, das emis-
soras de radio e televisao. Cada vez mais, sobretudo movi-
da pela emogdo decorrente de crimes de repercussao publi-
ca, a opinido publica clama e reclama quanto a impunidade,

|
|
|
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alentiddo da Justica Criminal, a necessidade do agravamento
das penas e, seguidamente, propde o rebaixamento da ida-
de de responsabilidade penal. No imagindario social, penas
cada vez mais longas, regime disciplinar prisional mais ri-
goroso seriam instrumentos eficazes a contribuir com o de-
créscimo das taxas de incidéncia criminal.

Aqueles, vulgarmente chamados de “bandidos”, “va-
gabundos”, “meliantes”, aos quais os meios de comunica-
¢ao destinam largo espaco, sdo, em sua maioria, sujeitos
oriundos da classe pobre e sdo estes que lotam preferencial-
mente as prisdes. Por curto espago de tempo, no entanto,
freqiientam a midia, seja porque sdo mortos ao serem cap-
turados ou porque seu uso pelos meios de comunicacao é
fugaz: sempre existem outros sucessores daquele “bandi-
do” preso a ocupar seu lugar. Assim, vdo-se repassando
geragdes de adolescentes a jovens adultos, cuja expectati-
va de sucesso e ascensdo se faz “enganosamente” pela via
dos negdcios do trafico de drogas, dos pequenos e grandes
assaltos.

Wacquant! nos alerta sobre algo que verificamos no
cotidiano das cidades: o combate a criminalidade se con-
centra, sobretudo, na estratégia de combate aos pobres. Nao
se combate a pobreza, mas como diz uma delegada que co-
ordena o projeto “Zona Sul Legal”? do Governo do Estado:
“F preciso deixar a sala de visitas sempre arrumada”, ja que
é “pela Zona Sul da cidade que ingressam os turistas no Rio
de Janeiro”. Alocalizagdo do perigo estd sempre associada a
“classe perigosa”, que vive nas ruas, que se expoe nos espa-
¢os publicos — se diverte, trabalha, come e, por vezes, ali

1. Wacquant, Lolc — “Os condenados da cidade” Rio de Janeiro: Ed.
Revan/Observatdrio IPPUR/UFR] /FASE, 2001.

2. Entrevista dada ao jornal O Globo em 27/7 /2003, pela delegada
Elizabeth Cayres, sobre o trabalho da Policia civil de recolhimento da
populagdo de rua da zona sul do Rio.
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dorme, sem o recato dos outros cidad&os que privam da in-
timidade de seus escritérios, condominios e clubes. E nos
espagos da “favela” do Brasil, na “poblacione” do Chile, na
“villa miseria” da Argentina, no “cantegril” do Uruguai que
se entende que neles estd o perigo, a ameaga a integridade
fisica e ao patriménio dos demais cidadaos.

Estes lugares “perigosos” sdo objeto de incursdes pla-
nejadas das policias, com sua prética do “pé na porta’™, ou
seja, barracos e casas humildes sdo invadidas em busca de
acusados e suspeitos. Ao mesmo tempo, em alguns gover-
nos, e isto bem ilustra Soares?, as favelas, além das acdes
repressivas das corporagdes policiais passam a ser freqiien-
tadas por drgdos ptiblicos em parcerias com ONGs, visando
a preveng¢do da criminalidade através da chamada “ocupa-
géo social”, com projetos educativos, profissionalizantes e
assisténcia pontual, através de determinadas agdes quase
sempre de curta duracdo, com rara continuidade.

Se a populagdo pauperizada estd mais exposta a acdo
das policias e, se os delitos cometidos por seus participes
estdo expostos a visibilidade ptblica, 0 mesmo néo ocorre
com as elites. Seus representantes vivem em grandes con-
dominios, cercados de segurancga diversificada, os servicos
de infra-estrutura e lazer estdo, em geral, inclusos no espa-
¢o de moradia, as policias ndo lhes sdo necessarias — criam
seus proprios mecanismos de policiamento e prote¢ao. Tudo
isto leva a crer que os integrantes da elite sdo assépticos a
priori as relagGes duvidosas do mundo do crime. Em princi-
pio, sdo sujeitos “de bem”, moralmente corretos, aceitos e,
ndo raro, com transito livre nas instancias do poder politico
e econdmico. Ao status moral inquestiondvel destes sujei-

3. Soares, L. E. Meu casaco de general — quinhentos dias ne front da
Seguranga Piiblica do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Companhia das Letras,
2000, p. 111.

4. Idem, pp. 111-12.
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tos, coloca-se o desamparo moral dos integrantes da classe
pobre. A suspeig¢do sobre o comportamento de negros e par-
dos, mal vestidos, distantes de um padrao estético dominan-
te, aponta para a exclusdo moral que estigmatiza estes sujei-
tos: sdo comuns as expressoes “com jeito de bandido”, “ele-
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mento em atitude suspeita”, “motorista de carro suspeito”.

Uma das formas, pois, de combate aos pobres a que
nos referimos anteriormente diz respeito ao fato de que pe-
nalizar a miséria significa “tornar invisivel” a discrimina-
¢do que se opera sobre negros, pardos e brancos pobres, so-
bre os quais recai uma vigilancia especial das policias, as-
sim como sdo bastante dificultadas as condi¢des de acesso a
ajuda juridica e, ndo raro, sdo cruéis as condi¢dbes de apri-
sionamento e de violéncia institucional.

Wacquant aponta que a insegurancga decorrente da cri-
minalidade é muito agravada pelo uso rotineiro da violén-
cia letal e, podemos completar, pelos praticas ja banalizadas
de corrupgao e participagdo de policiais em delitos.

A outra face da criminalidade nem sempre desperta a
atengdo dos telespectadores e ouvintes. Trata-se do merca-
do da economia licita produzida, exatamente, a partir da
profusdo de formas novas de delitos. Constitui esta econo-
mia florescente, principalmente, nestes altimos vinte anos,
toda a paraferndlia de instrumentos de prevengéo e comba-
te ao crime: grades, visores, blindagem de carros, alarmes
diversos, cdes adestrados, cursos de defesa pessoal, armas,
camburdes, algemas, detectores de metais, cimeras. Inves-
timentos publicos federais e estaduais se somam na cons-
trugdo, ampliagdo e modernizagdo de unidades prisionais®.
Um forte mercado informal e formal se instalou nas cidades

5. Veja-se o caso do Rio de Janeiro nos dez tltimos anos, em que 0s
governos remodelaram, construfram e ampliaram vagas e continuam
expandindo-se (de Bangu I em 1989 a BanguVIl em 2003).
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no sentido de alocar um contingente de vigilancia nos con-
dominios, ruas de bairros e estabelecimentos comerciais.
Outro contingente de empregados nos érgaos ptiblicos vem-
se ampliando, seja no &mbito do Poder Executivo ou do Ju-
dicidrio: policiais civis, militares e guarda municipal, juizes,
promotores, defensores ptblicos, assistentes sociais, psicé-
logos, auxiliares burocraticos. A criminalidade produz, pois,
ganhos incontestaveis no mercado da economia licita, que
até o momento, no Brasil, ndo se tem noticias de que tenham
sido contabilizados.

Ao se reportar as penas privativas de liberdade, uma
grande parte das pessoas ainda identifica neste instrumen-
to, ndo apenas a possibilidade de isolamento daqueles que
ameagam ou violam as normas sociais, mas também lancam
mao do discurso oficial de que os infratores precisam ser
ressocializados. Sac dois discursos idealizados, pois, nem
sempre as prisdes brasileiras garantem o pretendido isola-
mento, muito menos qualquer esforgo de se instituir qual-
quer programa oficial que viesse a corroborar o bom senso
ou quica o senso comum da opinido publica de que a prisio
possibilite refazer valores de socializagdo nefastos com vis-
tas a uma nova e futura convivéncia em sociedade.

Sabemos que as prisdes cperam numa quase total falta
de transparéncia quanto a gestéio da vida cotidiana de pre-
sos e familiares. E um isolamento mudo e surdo: do lado de
fora dos muros pouco se sabe, pouco se conhece acerca dos
problemas que ocorrem internamente. A interrupgao desta
surdez e mudez se faz, geralmente, nos momentos de gran-
des motins, quando a revolta e a indignagdo dos presos se
processam de forma violenta, culminando na apreensio de
reféns e em mortes. Ou ainda, se rompem, quando visitan-
tes de organizagdes de direitos humanos e afins emitem seus
relatérios de visitas, denunciando maus tratos fisicos, psi-
cologicos, superlotagdo, ociosidade, falta de assisténcia ju-
ridica, precéria assisténcia médica.

0 ESTUDO SOCIAL EM PERICIAS 7

Se as prisoes lotadas ainda ndo conseguiram obter o
intento que muitos acreditam atingir, ou seja, do rebaixa-
mento dos indices de criminalidade, também deve-se per-
guntar por que a ideologia ressocializadora ndo esta sendo
eficaz na conteng¢do e neutraliza¢do da juventude pobre. As
prisdes dos séculos XVIII e XIX foram projetadas como “fa-
bricas de disciplina”, conforme nos diz Foucault(2001)®. Se-
riam as prisdes de hoje prestadoras de servigo a sociedade
no sentido de se consolidarem como fabricas de exclusédo
moral?

As dltimas duas décadas sdo proédigas quanto a
veiculacdo de noticias acerca de rebelides nas prisdes brasi-
leiras e, através delas, a opinido ptblica se apropria do co-
nhecimento de parte das infragdes inerentes aos agentes do
Estado no que se refere a vida dos presos: prisdes
superlotadas, presos amontoados em espagos exiguos’, sem
dgua corrente, sem iluminagédo e ventilagdo natural, presos
condenados misturados com provisorios, por exemplo. Tal
quadro de horror nem sempre mobiliza a sociedade e go-
vernantes para a busca de solugdes mais efetivas. Nas uni-
dades prisionais, citadas em rodapé¢, sdo tipicas as infragoes
a legislagdo, com muitas promessas em diferentes épocas
quanto a sua melhoria. Continuam, contudo, no aguardo da
vontade politica dos governos estaduais.

Apesar de ambientes prisionais cronificados por toda
a ordem de aviltamento as leis e, conseqlientemente, aos
direitos civis dos presos e de seus familiares, seguidamente

6. Foucault, M. Vigiar e Punir — histdria da vieléncia nas prisdes. Petrd-
polis: Vozes, 1997.

7. Um exemplo notavel de violagio das leis (Lei de Execugdo Penal
— 1984, Regras Minimas de Tratamento dos Presos [ONU-1995]} sdo,
por exemplo, no Rio de Janeiro, as duas carceragens da POLINTER —
Centro e Ricardo de Albuquerque, pertencente a Secretaria de Seguran-
ca Piblica e o Presidio Evaristo de Moraes pertencente a Secretaria de
Administracdo Penitenciaria.
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ouvimos depoimentos de que os presos ndo sio suficiente-
mente punidos ou, ainda, de que obtiveram beneficios le-
gais (progressédo de regime ou livramento condicional) “pre-
maturamente”. A critica corrente de que organizacoes da
sociedade se colocam ao lado dos “direitos humanos” tam-
bém se faz seguidamente presente a ponto de ainda hoje se
confundir “direitos humanos” como “direitos de bandidos”.
Caldeira® discutiu esta questdo na década de 80, mas nem o
tempo decorrido fez seu texto perder a atualidade.

Diz a autora no tocante & questao dos direitos humanos:

“de reivindicagio democritica central no processo da cha-
mada abertura politica, defendida por amplos setores da
sociedade, os direitos humanos foram transformados, no
contexto das discussdes sobre criminalidade, em ‘privilé-
gios de bandidos’ a serem combatidos pelos ‘homens de
bem"’.”

Diante do exposto, deve-se ter presente que o aparato
legal existente, seja em nivel internacional, nacional, esta-
dual ou local é um parametro essencial se considerarmos o
Estado Democrético de Direito. A discussio, no entanto, deve
abranger a questdo de até que ponto os agentes do Estado
garantem a efetividade das leis. O’Donnell” subsidia a refle-
X80 ao nos indicar que:

“O estado burocrético pode estar presente, na forma de pré-
dios e funciondérios pagos pelos orgamentos piiblicos. Mas, o
Estado legal estd ausente: qualquer que seja a legislagio for-
malmente aprovada existente, ela é aplicada, se tanto, de
forma intermitente e diferenciada...”.

8. Caldeira, T. P. “Direitos Humanos ou privilégios de bandidos —
desventuras da democracia brasileira” {mimeo).

9. O’Donnell ef alii. Democracia, violéncia e injustica: o ndo Estado de
Direito na América Latina. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1991, p. 346.
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A efetividade da legislacdo, por sua vez, € distorcida
pelas préticas culturais cultivadas dentro da priséo: sdo po-
deres privatizados que dominam as regras cotidianas de vida
dos presos, emanadas dos funciondrios (pequenos castigos
fora das sangdes legais previstas), assim como a ocorréncia
de maus tratos. Tais regras também se instalam entre os pre-
sos, gerando formas de opresséo, aviltamento e formacao
de facgdes, que ora trabalham em diregdo a protegédo do “co-
letivo” de presos, ora utilizam-se da violéncia fisica para
impor suas liderangas e marcar seus territérios de dominio,
dentro e fora das prisdes.

Esta questido da formagdo das facgdes no interior das
prisdes, ainda que ndo seja necessdrio, nem adequado no
momento, alongar-se sobre ela, foi adquirindo visibilidade
e publicidade lentamente ao longo das duas tltimas déca-
das. No Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, as adminis-
tragdes penitenciarias na década de 1980, ndo publicizaram
a questdo da formacgao de facgdes. O transbordamento gra-
dual dessas organizag¢des para fora dos muros da prisao, na
disputa dos territérios geograficos da cidade com vistas ao
desenvolvimento do comércio de drogas, propiciou visibili-
dade aos elos entre a criminalidade, com suas renovadas
formas, e a populagdo presa no interior das prisdes.

As relagdes sociais formadas no interior das prisdes tém
sido objeto de estudos de diferentes autores'. Todos apon-
tam as estratégias de sobrevivéncia criadas pelos presos para
sobrepor-se ao ambiente hostil, as submissdes e coercdes
entre presos, entre presos e funciondrios, o linguajar tipico
— quase um dialeto, a criatividade e inventividade dos pre-
sos para gerenciar a falta de recursos materiais. Enfim, a
imensa riqueza cultural gerada a partir da vida anémala,
em confinamento, durante anos, dias e horas...

10. THOMPSON, Augusto (1993), RAMALHO, ]. Ricardo (1987},
VARELA, D. (20000, SILVA, L. W. (1999), GOFFMAN, G. (1972).
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Entendemos que as questdes apresentadas até aqui sdo
imprescindiveis para contextualizar os procedimentos téc-
nicos necessarios a construgdo do exame criminolégico. No
entanto, para discutir a especificidade de tal exame, busca-
mos elucidar sua origem historica.

3. Exame Criminolégico: sua origem e implicagoes

A historia das préticas sociais, dentre elas as praticas
judiciarias, produziram, ao longo dos séculos, certos domi-
nios do saber, novos conceitos, novas técnicas, novos sujei-
tos do conhecimento.

Para que possamos ampliar nossa reflexdo sécio-histé-
rica acerca do exame criminol(’)gico, como um instrumento
de avaliagdo e analisar seus efeitos sobre a subjetividade do
homem preso, utilizamo-nos aqui de algumas analises de
Foucault, um dos filésofos que mais se debrucaram sobre as
préticas judiciais e seus aparelhos de controle, dentre eles a
instituigdo prisional.

Na historia das técnicas empregadas na construcéo de
um saber cientifico sobre o homem, surge, no final da Idade
Meédia, as chamadas “técnicas de inquérito”, utilizadas nas
pesquisas pelos cientistas de diferentes areas, inclusive no
campo juridico, como “uma forma de pesquisa de verdade
no interior da ordem juridica, para saber exatamente quem

fez o qué, em que condigdes e em que momento” (Foucault,
2002: 12).

No século XIX, aideologia positivista tomou forca, for-
mando “um certo saber do homem, da individualidade, do
individuo normal e anormal, dentro ou fora da regra, saber
este que, na verdade, nasceu das préticas sociais de controle
e de vigilancia” (Foucault, 2002: 8). Desaparece o suplicio
dos corpos como alvo principal da repressao penal, caracte-
ristico da Idade Média, e surgem mecanismos mais sutis de
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punicdo: o aprisionamento ndo sé do corpo, mas principal-
mente da alma. N&o bastava apenas saber quem cometeu o
crime e puni-lo; tornava-se necessario conhecer a alma do
criminoso para que, assim, pudesse prevenir o cometimen-
to de novos delitos:

“Toda a penalidade do século XIX passa a ser um con-
trole, ndo tanto sobre se 0 que fizeram os individuos estd
em conformidade ou ndo com a lei, mas ao nivel do que
podem fazer, do que estdo sujeitos a fazer, do que estdo na
iminéncia de fazer” (Foucault, 2002: 85).

Sob o discurse do conhecimento cientifico, constréi-se
a teoria penal da periculosidade, e com ela novas formas de
analise sobre o homem, particularmente do homem crimi-
noso, onde a técnica do “exame” permitira, segundo pensa-
mento da época, desvendar a personalidade do sujeito, de
modo que se possa predizer o seu comportamento e corrigi-
lo. Surgem entdo a Sociologia, a Psicologia, a Criminologia,
a Psicopatologia e a Psicandlise para dar conta dessa nova
forma de analise.

A prisdo, “pega essencial, no conjunto das punig¢des,
marca certamente um momento importante da histéria da
justica penal: seu acesso a 'humanidade” (Foucault, 2001:
195). Sua fungdo ndo € mais apenas privar o individuo de
sua liberdade, mas controla-lo ac nivel da sua periculosida-
de e “corrigir suas virtualidades” (Foucault, 2002: 86), de
modo que possa retornar a sociedade “reeducado” ou “cu-
rado”. O criminoso, no final do século XIX, inicio do século
XX, era visto como um individuo anormal, com caracteristi-
cas fisicas e psiquicas determinadas, um sujeito naturalmente
perigoso™. :

11. LOMBROSO, C., psiquiatra italiano, principal representante des-
sa corrente de pensamento que, em 1876, publicou o livro L'Uomo
Delinguente, influenciando o surgimento da Criminologia do inicio do
século XX, cujo principal seguidor foi o psiquiatra Heitor Carrilho.
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A Criminologia positivista do século XIX orienta a fun-
damentacdo cientifica da lei penal e da justiga penal para
entender as causas do crime, através do estudo criminologi-
co da pessoa do delinqgtiente.

No inicio do século XX, fundamentado nos principios
positivistas, surge o Cédigo Penal (CP) em 1940 e, com ele,
os Exames de Verificacdo de Cessacdo de Periculosidade
(EVCP) que eram realizados ao final dos prazos estabeleci-
dos para as Medidas de Seguranga'> impostas aos indivi-
duos considerados inimputdveis ou semi-imputdveis™ ou
aos condenados julgados perigosos. A finalidade doe EVCP
era avaliar, ao final da internacédo ou da condenacéao, os efei-
tos do tratamento penal.

Com a reforma da Parte Geral do Cédigo Penal em 1984,
surge, neste mesmo ano, a Lei de Execugado Penal (LEP) que
passa a regular o cumprimento das penas e das medidas de
seguranga no Brasil, com o objetivo de “efetivar as disposi-
¢Oes de sentenga ou decisdo criminal e proporcionar condi-
¢Oes para a harmdnica integragdo social do condenado e do
internado” (art. 1° da LEP).

A LEP introduz o sistema prisional progressivo, objeti-
vando uma reintegracdo gradual a sociedade, no qual o pre-
so deve iniciar sua pena no regime fechado, seguindo um
periodo no regime semi-aberto, no qual podera sair durante
o dia para trabalhar e/ou visitar seus familiares e, finalmente,
antes do término da pena, recebe a liberdade condicional.

Com onovo Coddigo Penal e a LEP, 0 EVCP deixa de ser
aplicado aos condenados imputaveis e surge o “Exame Cri-
minoldgico”, que passa a ser obrigatério para os condena-
dos a pena privativa de liberdade, ndo s6 no inicio da exe-

12. TITULO VI “Das Medidas de Seguranga”, arts. 96, 97, 98 do
Cédigo Penal.

13. TITULO 11L: “Da Imputabilidade Penal”, art. 26 do Cédigo Penal.
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cugio da pena (art. 34 do CP e art. 8° da LEP), mas também
por ocasido do livramento condicional (art. 83, pardgrafo
tnico do CP), facultando a sua realiza¢do quando o regime
inicial for o semi-aberto (paragrafo unico do art. 8° da LEP)
ou por ocasido da progressao de regime (passagem do regi-
me fechado para o semi-aberto). No inicio da pena, o exame
criminologico tem como objetivo conhecer a personalidade
do criminoso e assim orientar a execugdo penal, enquanto
que, ao final da pena, seu objetivo € presumir se 0 condena-
do voltard ou ndo a delinqtiir. Esta € uma questdo polémica
da qual retomaremos mais adiante.

Vejamos o que dizem os citados artigos do Cédigo Pe-
nal e da LEP:

Art. 34 do CP — “Q condenado serd submetido, no ini-
cio do cumprimento da pena, a exame criminologico de clas-
sificagdo para a individualizacdo da execugdo”.

Art. 83 do CP — “Paragrafo tinico: para o condenado
por crime doloso, cometido com violéncia ou grave ameaga
a pessoa, a concessdo do livramento ficara também subordi-
nada a constatagao de condig¢Ges pessoais que fagam presu-
mir que o liberado nédo voltara a delingtiir”.

Art. 8° da LEP — “O condenado ao cumprimento da
pena privativa de liberdade, em regime fechado, serd sub-
metido a exame criminolégico para obtencdo de elementos
necessarios a uma adequada classificagdo e com vistas a in-
dividualiza¢do da pena”

“Paragrafo tinico — Ao exame de que trata esse artigo
podera ser submetido o condenado ao cumprimento da pena
privativa de liberdade em regime semi-aberto”.

“Art. 112 da LEP — A pena privativa de liberdade serd
executada em forma progressiva, com a transferéncia para
regime menos rigoroso, a ser determinado pelo juiz, quan-
do o preso tiver cumprido ao menos um sexto da pena no
regime anterior e seu mérito indicar a progressao.




84 CFESS

Paragrafo tinico — A decis@o serd motivada e precedi-

da de parecer da Comissdo Técnica de Classificacdao e do-

exame criminolégico, quando necessério”.

A Lei de Execugdo Penal marca assim o Exame Crimi-
nol6gico como instrumento norteador do principio da indi-
vidualizacdo da pena privativa de liberdade e com ele, a
presenca de psiquiatras, psic6logos e assistentes sociais tor-
na-se obrigatéria em todas as unidades prisionais. Esses
profissionais, através de seus pareneres, passam a subsidiar
o Sister- . de Justiga Criminal na tornada de decisdes para a
concessdo dos direitos legais. Segundo Foucault,

“E a implantagdo, na administracio penitencidria, de
servicos médico-psicoldgicos encarregados de dizer como,
ao longo do desenrolar da pena, se da a evolucdo do indivi-
duo, ou seja, o estagio de perversidade e o nivel de perigo
que o mesmo ainda apresenta neste ou naquele momento
da pena, sendo entendido que, caso atinja um nivel sufi-
cientemente baixo de perigo e perversidade, ele podera ser
libertado, ao menos de forma condicional”. (1999: 34)

A reuniao desses profissionais, acrescidos de dois che-
fes de servico da unidade prisional, compde a Comissio
Técnica de Classificagdo (CTC), instituida pela LEP, para
nortear a forma do cumprimento da pena, bem como servir
de pardmetro para a observagdo do preso durante a execucao
da mesma. Individualizar significa especializar a execug@o
tendo em vista a personalidade do sentenciado (arts. 5° e 6°
da LEP):

"Art. 57 — Os condenados serdo classificados segundo
seus antecedentes e personalidade, para orientar a indivi-
dualizacdo da pena”.

“Art. 6° — A classificagdo serd feita por Comissdo Téc-
nica de Classificagdo que elaborara o programa individuali-
zador e acompanhara a execugao das penas privativas de
liberdade e restritivas de direitos, devendo propor a autori-

-
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dade competente, as progressdes e regressdes de regimes,
bem como as conversdes”.

O artigo 7° da LEP define a composi¢do da Comissdo
Técnica de Classificacdo (CTC):

"Art. 7° — A Comissédo Técnica de Classificagao, exis-
tente em cada estabelecimento, sera presidida pelo diretor e
composta, no minimo, por dois chefes de servigo, um psi-
quiatra, um psicélogo e um assistente social, quando se tra-
tar de condenado a pena privativa de liberdade”.

O programa individualizador a que se refere o art. 6°
da LEP apdia-se no principio da individualizagdo da pena,
que abrange:

— o principio da personalidade: a pena deve ser dirigida

a determinada pessoa, de forma que atenda as suas
caracteristicas individuais, bem como oferecer meios
para o seu retorno ao convivio social, oferecendo
trabalho de acordo com suas aptiddes, acesso a ins-
trugdo e a formagao profissional;

— o principio da proporcionalidade: a cada sentenciado,
conhecida a sua personalidade e analisado o fato
cometido, corresponda o tratamento penitenciario
adequado;

— o principio da humanidade: toda pessoa serd tratada
com o devido respeito a dignidade humana. A pena
deve adequar-se ao homem.

O exame criminolégico inicial devera ser realizado pela
Comissao Técnica de Classificagdo, no Centro de Observa-
¢do Criminolégica, conforme disposto nos arts. 96, 97 e 98
da LEP. devendo ser orientado “no sentido de conhecer a
inteligéncia, a vida afetiva e os principios morais do preso
para determinar a sua insergdo no grupo com o qual convi-
vera no curso da execugdo da pena”™.

14. Exposi¢io de Motivos da Lel de Execugdo Penal (1983: 5).
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“Art. 96 — No Centro de Observacao realizar-se-do os
exames gerais e o criminolégico, cujos resultados serdo en-
caminhados a Comissdo Técnica de Classificacdo.

Paragrafo tinico: No Centro de Observagido poderdo ser
realizadas pesquisas criminolégicas”.

“Art. 97 — O Centro de Observacio sera instalado em
unidade auténoma ou em anexo a estabelecimento penal”.

“Art. 98 — Os exames poderdo ser realizados pela Co-
missao Técnica de Classificagdo, na falta do Centro de Obser-
vacao”.

Subentende-se que os resultados do exame criminolé-
gico inicial sejam encaminhados as Comissdes Técnicas de
Classificagdao das unidades prisionais onde o preso cumpri-
rd sua pena, para que, efetivadas as orientagdes sugeridas
no referido exame, se processe a individualizagdo da pena.

No sistema penitencidrio do Rio de Janeiro, diante da
inexisténcia do Centro de Observacdo, o Exame Criminolo-
gico inicial é realizado nas unidades prisionais masculina e
feminina de ingresso no sistema penal®, através do Plano
Individualizado de Tratamento (PIT), cuja avaliacdo é enca-
minhada para a unidade onde o preso cumprird a sua pena,
para que sejam viabilizadas as sugestdes apontadas pela
L ZA E B

Vale salientar, como dito no exame criminologico ini-
cial, que a demanda 6bvia é de que o sistema prisional ofe-
reca, na sua politica penitenciaria, servigos capazes de res-
ponder aos indicativos do Plano Individualizado de Trata-
mento proposto pelos técnicos da CTC: acompanhamento
médico e psicoldgico, oportunidades de trabalho, estudo,
cultura, lazer. Porém, o que vemos é que programas e proje-
tos sdo pontuais, nem sempre apresentam continuidade e

15. A unidade de ingresso masculina, no momento, é o Presidio Ary
Franco, e a feminina é o Presidio Nelson Hungria.
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ndo conseguem sobreviver as exigéncias impostas pela areas
de seguranga e disciplina.

Ainda devemos destacar que, em muitas unidades
prisionais, inexistem critérios de separagao de presos prima-
rios daqueles reincidentes ou de presos provisérios dos con-
denados. E mais, em algumas unidades convivem presos dos
trés regimes de pena (fechado, semi-aberto e aberto).

Na verdade, a politica penitencidria no Brasil ndo é
tratada pelos governos de forma muito diversa das demais
politicas puiblicas em geral: os recursos sdo escassos, sofrem
de grande burocracia para sua liberacio, agravados com a
falta de compromisso em investir em sujeitos confinados,
cuja exclusdo moral esta identificada com a falta de pers-
pectiva de retorno e de credibilidade na sua reinser¢ao en-
tre os “homens de bem”.

Acresce as questdes elencadas acima o fato de que, no
Rio de Janeiro, ¢ bastante corrente, nos depoimentos de
gestores do sistema penitencidrio'?, a influéncia das facgoes
a que os presos se dizem pertencer, nas suas lotagdes nas
unidades, em detrimento das indica¢es apontadas no es-
tudo realizado pela equipe técnica do PIT.

O PIT, no entanto, tem sido um instrumento valioso de
conhecimento sobre a populagdo que ingressa no sistema
prisional no Rio de Janeiro. Os dados parciais que mencio-
namos, coletados e sistematizados recentemente'’, ilustram
as questdes apontadas no item 1 desse texto: a populagdo
presa ¢ majoritariamente jovem (entre 18 e 25 anos), consti-
tuida de homens e mulheres, empregados no mercado in-

16. Depoimentos obtidos em recente pesquisa por uma das autoras
desse texto, promovida pelo Centro de Estudos de Seguranga e Cidada-
nia da Universidade Candido Mendes — CESeC/R].

17. Veja-se a publicagio “Atualizagdo dos dades do PlT-agosto de
2002 a margo de 2003”, da Superintendéncia de Satide da Secretaria de
Administragio Penitencidria.
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formal (65%), sendo que 44% dos homens estio presos por
roubo (art.157 do CP). Entre as mulheres, 60% estio presas
por tréfico de drogas (art. 12 da Lei n® 6.368/76). Em relacéo
a escolaridade, 50% de homens e mulheres ndo completa-
ram o Ensino Fundamental. Acrescenta-se que pesquisa an-
terior’® aponta que 16% dos homens'e 26% das mulheres
que ingressam no sistema prisional referiram maus tratos
na inféncia, o que traz, como sabemos, sérias conseqliéncias
no desenvolvimento emocional. Tais dados corroboram a
necessidade de uma politica penitencidria possibilitadora de
escolarizagfio, capacitagdo profissional e acompanhamento
psicolégico daquela populagdo. Lemgruber (1999), destaca
a necessidade do sistema prisional se equipar de um “corpo
de terapeutas experientes” que possa prestar assisténcia
psicolégica. Esses dados nos indicam ser desejavel que todo
profissional possua uma visdo histérica e politica das leis,
das instituicdes e dos mecanismos sociais de exclusdo, para
atuar de forma critica na construgfio dos pareceres que com-
poem o0s exames criminolégicos.

A participagdo dos psicdlogos, psiquiatras e assistentes
sociais nas CTCs nédo € a tinica func¢io desses profissionais,
mas sem duvida € uma das mais importantes, com conse-
qliéncias bastante concretas na vida de cada um dos presos.
Néo obstante esta importancia, profissionais dentro e fora do
sistermna costumam tecer vérias criticas ao exame criminoldgi-
co, a sua forma de elaboracéo e ao uso que ¢€ feito dele.

Rauter (1989), em seu texto Diagndstico Psicoldgico do

Criminoso: Tecnologia do Preconceito, aponta que, com a cria-
¢do das CTCs:

“toda a vida do condenado numa instituigio prisional, pas-
sa a subordinar-se a um exame e avaliacdo formulada por

18. Veja-se a publicagdo Estudos do Perfil bio-psico-social dos apenados
que ingressain no Sistema Penitencidrio da Superintendéncia de Savde da
Secretaria de Administraciio Penitenciaria.
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uma equipe integrada por ‘cientistas humanos’. Pretende-se
certamente revestir esses procedimentos de certo grau de
cientificidade, emanando dai sua confiabilidade. Satda-se a
inovagdo como um considerdvel avang¢o no sentide da hu-
manizagao e da modernidade do tratamento penitencidrio
(...) O sistema penitencidrio pode, assim, travestir-se de uma
roupagem cientifica, disfargando até certo ponto, seu papel
politico-ideolégico e modernizando seus métodos” (Rauter,
1989: 10}

Com relagdo ao laudo psicolégico, por exemplo, consi-
dera Rauter que, atender ao disposto no art. 83 do CP, forne-
cendo “uma espécie de retrato fiel daquilo que se passa no
interior do individuo (...) e mais ainda, uma previsao sobre
as possibilidades de vir a reincidir no erro”, é uma espécie
de “exercicio de futurologia”, do qual a Justiga se utiliza,
considerando estar respaldada num conhecimento cientifi-
co. Sua pesquisa realizada em 120 EVCP, elaborados no pe-
riodo de 1968 a 1972, no antigo Instituto de Classificacao
Nélson Hungria, Rio de Janeiro, apontou que tais laudos
eram carregados de esteredtipos e preconceitos, principal-
mente com as camadas mais pobres da populagdo, onde os
padrdes socioculturais bastantes distintos das elites, eram
interpretados como causas da grande anomalia, constituin-
do-se, para os peritos, no fendmeno do crime.

Elencamos abaixo as criticas mais comuns aos exames
criminolégicos que nos servem de reflexdo para pensarmos
se poderia ser diferente, a despeito da continuidade e exi-
géncia legal do exame:

— cientificidade questionavel;

— risco do instrumento ser fonte de arbitrariedades;

— instrumento de dominacao escondido sob o manto

da cientificidade;

— eticamente discutivel, pois colhem-se informagdes par-

ticulares que passam a ser acessiveis a outras pessoas;
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— quanto a forma de elaborag¢ao do exame, utiliza-se a
histéria de vida do sujeito como justificativa do ato
criminoso, aprisionando-o perpetuamente ao seu
passado;

— utiliza-se de critérios duvidosos para a conclusiao
de pareceres favoraveis, tais como bom comporta-
mento na prisdo; ou seja, a adequagdo as normas
institucionais é interpretada como “individuo
ressocializado” ou, ao contrario, um preso que se
rebele contra as arbitrariedades da prisdo é consi-
derado um provével reincidente.

Ainda que essas criticas devam ser cuidadosamente
consideradas, temos que ter o cuidado com a banalizacio
ou repudio a uma pratica instituida, em funcio das criticas
que ela porventura mereca, especialmente quando estamos
diretamente ligados a essas praticas enquanto trabalhado-
res no sistema prisional, sob o risco de nos sentirmos impo-
tentes e acabarmos ndo imprimindo ao nosso trabalho o
rumo no qual acreditamos.

Inicialmente podemos pensar que as criticas tecidas ao
exame criminolégico sdo, guardadas as devidas proporcdes,
andlogas aquelas formuladas a propria prisdo: “Conhecem-
se todos os inconvenientes da prisdo e sabe-se que é perigo-
sa, quando nao, inatil”. (Foucault, 1987: 208)

Sabemos que tanto a prisdo quanto os dispositivos que
a constituem estdo bem vivos e nada indica que havera
mudangas significativas a curto ou médio prazo, pois, como
dissemos no item 1, a criminalidade produz ganhos incon-
testaveis no mercado da economia licita e, cada vez mais, a
sociedade clama pelo agravamento das penas.

Até aqui abordamos uma série de questdes que per-
passam o exame criminolégico: as condigdes histéricas que
propiciaram a criagdo de uma nova forma de punir e o exa-
me como um instrumento privilegiado nesta prisio nos

Q ESTUDD SOCIAL EM PERICIAS 91

moldes como a conhecemos na atualidade. Além disso re-
fletimos sobre como o0s conceitos e a concretude da priséao e
do fendmeno da criminalidade tornaram-se indissociaveis
no imagindrio da populagdo com efeitos diretos na forma-
¢do de opiniGes e no fomento da industria de seguranga.

E tudo isso para pensarmos sobre a prética da elabora-
¢do do exame com as questdes que os profissionais se depa-
ram neste impasse cotidiano de “como fazer” um exame que
atenda a exigéncia do Sistema de Justica Criminal e que,
além disso e, principalmente, sirva ao preso, ao sujeito que
justifica nossa presenga enquanto profissionais no sistema
prisional brasileiro.

Situemos a seguir a discussao do “como fazer”, propo-
si¢do que inicia e norteia nosso trabalho e ao mesmo tempo
aponta os percal¢cos dos nossos “fazeres”.

4. Impasses na construcao do exame criminolégico

Lembremos que a presenga de profissionais na execugao
penal, entendida por Foucault como participes do moderno
“suplicio da alma”, é um mandato da sociedade a institui¢ao
prisional, objetivada na legislagdo penal.

Os trabalhadores das prisdes se situam seguidamente
no imagindrio institucional como pertencentes a dois agru-
pamentos distintos: os agentes de seguranga que desempe-
nham a custodia direta dos presos (vigiando locais, corpos,
objetos) e aqueles profissionais que se envolvem com ativi-
dades previstas no capitulo referente “as assisténcias” da
LEP — psicélogos, assistentes sociais, médicos, professores e
outros. Estes tiltimos seriam os detentores do que Chauvenet"”
denomina de “tarefas nobres”, enquanto 0s agentes seriam

19. CHAUVENET et alii. Le monde de surveillants de prison. Paris:
Presses Universitaires de France, 1994.
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0s executores de “tarefas sujas”, invasivas da privacidade,
intimidade e liberdade de locomogéo dos presos.

Assim, os instrumentos com o0s quais os técnicos cus-
todiam se revestem de formas simbélicas, usualmente es-
condidas sob as vestes da burocracia institucional e justifi-
cadas seguidamente pelas “verdades” constituidas na cul-
tura prisional.

O exame criminolégico, portanto, se inscreve como um
instrumento de custédia e representa nao sé um dilema ted-
rico-metodolégico, mas sobretudo um desafio ético. Sua
construgdo apresenta-se como um impasse tanto para os
presos quanto para os profissionais. O sujeito preso percebe
0 momento da realizacdo do exame como um “divisor de
aguas”. Existe a fase anterior e a posterior ao exame e, a
partir dele, estar-se-ia mais préximo da liberdade. A opor-
tunidade de vislumbrar seu nome e RG impressos em docu-
mento vindo da Vara de Execugdo Penal (VEP) ou da
defensoria ptblica (solicitagio do exame), traz consigo a
certeza de que existem para a sociedade que os condenou,
tendo também sua individualidade preservada no contexto
da “massa carcerdria”®,

Enquanto os profissionais tecem as ja mencionadas cri-
ticas de ordem tedrico-praticas e as consideracdes expostas
acima, os presos atém-se a questdes de ordem prética, e ime-
diata. A preocupagio quanto ao que deve ser relatado norteia
a preparacao sobre o que deve ou ndo ser dito. Informacdes
sdo colidas pelo preso com os colegas reincidentes ou que ja
se submeteram ao exame: manter ou mudar a versio conta-
da ao Juiz que os condenou e, por vezes, o cuidado em con-
tar histérias exatamente iguais para cada um dos profissio-
nais. Cabe ao profissional desmontar a histéria pronta des-

20. Tanto presos quanto funciondrios utilizam essa expressio para
designar o coletivo de presos.
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tinada a atender a suposta expectativa dos técnicos, rom-
pendo a estereotipia de sua escuta e a da fala do preso, pro-
duzindo com ele, naquele instante, uma nova historia que
traga um outro sentido ao ato delituoso, articulando-o com
o restante de sua histdria atual e pregressa. Nao se trata aqui
de desconhecermos que seu discurso possa ser diferente da
realidade dos fatos, pois temos a convicgdo de que suas “men-
tiras” ou histérias prontas é uma estratégia de sobrevivéncia
diante de uma situagéo que podera leva-lo a liberdade.

Da mesma forma que a preocupagao de que o exame
ndo represente um momento isolado no percurso do preso,
devemos ter sempre em mente o momento posterior, quan-
do o exame estd sendo apreciado pelos 6rgdos da justica.
Fazendo uma analogia com o impasse do preso sobre o que
deve ou nido dizer, também vivenciamos um impasse neces-
sario em relagdo ao que dizer e como escrever. E imprescin-
divel a constante preocupagdo sobre a forma de interpretar
os dados empiricos obtidos na entrevista. Tendo como su-
porte ndo apenas as disciplinas que fundamentam cada area
profissional, mas o conhecimento auferido de disciplina tais
como a Antropologia, Criminologia, Economia, a Historia e
Sociologia em uma abordagem que néo privilegie uma vi-

. sdo reducionista do bindmio delito-delingiiente. Encontra-

mos construcdes tedrico-metodoldgicas naquelas disciplinas
que permitem iluminar nossa andlise das contradigdes so-
ciais numa perspectiva de totalidade. Portanto este suporte
tedrico alavanca a possibilidade de nédo cairmos na
rotinizacdo de exames meramente descritivos, sem uma ela-
boragdo mental sobre os dados coletados nas entrevistas ou
em qualquer outro instrumento necessario ao conhecimen-
to da situacdo sobre a qual estamos nos pronunciando.

Nossa contribuicao quanto ao elenco de aspectos cons-
titutivos do estudo a ser realizado pelos profissionais, com
vistas a constru¢io do exame criminolégico, sdo os se-
guintes:
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— inser¢do na vida prisional e relagdo com o delito (que
andlise faz das relagées que estabelece entre os com-
panheiros e o corpo funcional; quais as formas que
encontrou de inser¢do na prisdo e ocupacio do tem-
po —religido, trabalho, artesanato; como reage as
arbitrariedades e violéncia institucional, como per-
cebe o ato delituoso no seu contexto de vida e no
contexto da criminalidade;

— relagdes familiares: as de origem e as constituidas
(significado para sua vida do ponto de vista afetivo,
da comunicacgio, das rafzes e da cultura familiar;
identificactes parentais; origem de classe: valores,
renda; que sentimentos experimentou na vivéncia
familiar;

— escolarizagdo: oportunidades e formas de se relacio-
nar com a escola; apoio familiar para a escolarizacio;

— experiéncia com outras institui¢des (juridicas, hos-
pitalares, religiosas etc.) na sua vida pregressa, que
sentimentos experimentou;

— aspectos da afetividade e da inteligéncia;

— antecedentes psiquidtricos ou ocorréncia de algum
tipo de doenga, histéria de uso abusivo de dlcool e
outras drogas;

— profissionaliza¢dao e mercado de trabalho;

— acesso aos direitos;

— perspectivas de vida: antes da prisdo e no momento
atual.

Cabe salientar, ainda que possa parecer ¢bvio, que os
aspectos acima elencados ndo atendem a uma mera descri-
¢do cronolégica do sujeito, mas sobretudo ao significado que
ele atribui ao seu protagonismo.

Ressaltamos também que cada um de nés, profissionais,
sOmos protagonistas nessa insergdo no sistema prisional.
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E certo ainda que a producio de pareceres que cada
profissional acumula ao longo dos anos de trabalho, pode
criar condigdes para que se perca a qualidade técnica na sua
elaboracdo. A presenga continua dos técnicos na priséo, sob
ainfluéncia da cultura prisional, podera contribuir paranéo
mais enxergarmos as mazelas que ja se considera “naturais”
a vida dos presos. Contudo, entendemos que cada parecer
constitutivo do exame criminolégico pode oferecer ao Siste-
ma de Justica Criminal mais do que informagdes para asses-
sorar o Juizo e o Ministério Publico: cada sujeito ali retratado,
cada estéria interpretada remete as condi¢des de vida
ofertadas a populagdo, dentro e fora dos muros de nosso pais.

Estas s@o algumas notas acerca do exame criminologi-
co que certamente merecerdo aprofundamento e enriqueci-
mento de outros profissionais inseridos no campo da exe-
cugao penal.
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